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I N TRODUCAO

O ano de 2019 pretendia ser, na vida da Fundacdo, um ano de
consolidacdo mas também de preparacdo do futuro.

Consolidacdo de um modelo de salude que sempre privilegiou o
investimento estratégico na gestacdo e na saude infantil no contexto
de uma comunidade concreta e que hoje, com familias fidelizadas ha
geragdes, pode tornar-se fonte de inspiracdo na sociedade
portuguesa.

Neste dominio 2019 concluiu um ciclo estratégico no qual a atividade
da Fundacdo cresceu 52,3%, com uma excelente avaliacdo dos seus
servicos por parte dos seus utentes/clientes, os quais declaram ser a
Fundagdo a responsavel por um estado de saude que consideram
mais favordvel do que considera a populagdo em geral.

Consolidagdo também de uma trajetdria recente de ganhos de
eficiéncia mas também de pertinéncia, hoje reconhecidos no quadro

do sistema de saude portugués.
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Visando a preparacdo do futuro ganhou, no ano de 2019, corpo e
lugar o Plano Estratégico 2020-2025, na sequéncia do qual o pais
podera vir a despertar para a relevancia do investimento estratégico
na infancia e na adolescéncia, como modo de constru¢do de uma
sociedade mais saudavel e sustentavel, se, nessa causa, se conseguir
o envolvimento ativo de velhos e novos parceiros.

E esse contributo podera ser a melhor forma de a Fundacdo
concretizar, na terceira década do século XXI, o designio da sua
Fundadora — Sr2. D. Maude de Queiroz Pereira — o desejo de que todas
as criangas possam crescer e realizar em pleno todo o seu potencial.

CuIDAMOS HOJE DO AMANHA
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m— RF L ATORIO DE ATIVIDADES

1. 0 ano 2019 continha no essencial dois grandes desafios no 4mbito
do desenvolvimento e afirma¢do da Fundag¢do Nossa Senhora do <18 anos
Bom Sucesso (FNSBS): 56,5%
i) o de consolidar o percurso iniciado no ambito do Plano
Estratégico elaborado em 2012;
ii) o de ousar a definicho de um novo Plano Estratégico >50 anos

orientador do periodo 2020-2025. L)

19 - 39 anos
18,6%

40 - 50 anos
10,4%

1.1. 2019 -Um ANO DE CONSOLIDAGAO

Em 2019 registou-se um crescimento de utentes/clientes de 15%, GRAFICO Ne 1 — Distribui¢do do Numero de Utentes/Clientes por Idades
abrangendo-se diretamente, pela primeira vez na histéria da
Funda¢do, o numero de 6.000 utentes, residentes num total de 206

[v)
freguesias (maioritariamente na zona da Grande Lisboa). Com uma percentagem de utentes menores de 50 anos de 85,5%, a

Fundacdo cumpre o seu designio de privilegiar no seu investimento a
56,5% destes utentes/clientes tém até 18 anos de idade (sendo que protecdo e aposta nos primeiros anos de vida e na promogao e

33,4% do total tém até 10 anos) e mais 29% tém menos de 50 anos educagdo de e para a saude.

(populacdo em idade fértil ou com filhos pequenos).
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1.2. Um BALANGO POR DESAFIO

12, Objetivo 2019

Consolidar uma oferta de saude e a defesa de um posicionamento

centrado no eixo prevengdo, no qual o investimento em gestagdo e

em saude da infancia e da adolescéncia também sdo reconhecidos
como fatores de prevencao e gestdo da doenca croénica.

32, Objetivo 2019

Articular as dinamicas de crescimento com a racionalizagdo de
circuitos e agendas, visando ganhos de eficiéncia e de escala.

RELATORIO E CONTAS 2019

A Fundagdo, sendo também uma IPSS — instituicdo particular de
solidariedade social — com fins de satde, prossegue, na sua a¢ao, trés fins de
interesse social:

i) promocdo e protecdo da saude e a prevencdo e controlo da
doenca¥;
ii) protecdo e apoio a familia®?;

iii) protecdo e apoio as criancas e jovens®,

No ambito destes trés fins é maior o papel representado pelo modelo de
saude infantil (ver diagrama na pdagina seguinte), desenvolvido e
aperfeicoado ao longo de mais de seis décadas e fortemente marcado por
uma cultura:

i) de promogdo da saude, capacitando as familias para deterem um
controlo acrescido sobre a mesma e o que a determina;

ii) de prevencado primaria (que evita a doenca);

iii) de prevengdo secundaria (que deteta precocemente qualquer
problema através da realizagdo de rastreios programados).

Almeja-se, em resultado deste investimento feito nos primeiros anos de
vida, obter uma melhor saude infantil, associada a maior bem-estar,
maior sucesso educativo e maior integragao social. E, a prazo, uma
sociedade sustentdvel caracterizada por cidaddos mais responsdveis e
sauddveis: com maior qualidade de vida, maior empregabilidade, maior
capacidade de trabalho e menos mortes prematuras por causas evitaveis.

(1) De acordo com o previsto na alinea r), art?. 32., da Lei-Quadro das Fundagbes — Lei
24/2012, de 9/7, alterada pela Lei n2. 150/2015, de 10/9.

(2) De acordo com o previsto na alinea v), art?. 32., da Lei-Quadro das Fundagdes.

(3) De acordo com o previsto na alinea w), art2. 32., da Lei-Quadro das Fundagdes.



Desenvolvimento
Infantil Harmonioso

Tratamento em tempo

Rastreios para
detetar alteragoes

Educagdo para a
saude, empowering
e adocao de estilos

de vida saudaveis

Detecdo precoce

Interveng&o precoce

Determinantes sociais e econémicos

A 2

2 Melhor satide infantil

Maior sucesso BN Maior integracao

Maior bem-estar - A
educativo social

CIDADAOS MAIS SAUDAVEIS:
maior qualidade de vida; maior empregabilidade, maior capacidade

de trabalho; menos mortes prematuras...

FIG. 1 — Modelo de Saude Infantil da Fundagdo, seus determinantes e seus resultados
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Com o modelo de saude infantil da FNSBS sdo investidos, em vigilancia
e rastreios, em média, 1.013€ por crianga nos primeiros 5 anos de vida.
Este montante total corresponde a 60% da despesa per capita anual
com saude em Portugal (dados de 2017) ou a 0,7 dias de internamento
(se considerada a média dos precos de internamento dos grupos de
Doencas e Perturbacdes do Olho, do Ouvido, Nariz, Boca e Garganta,
do Aparelho Circulatério e Perturbagdes Mentais).

O desafio é, pois, aumentando com intencionalidade fundamentada o
investimento em prevenc¢do, reduzir os gastos, a prazo, com doenga
evitavel (implicando esta internamentos hospitalares demorados e
cuidados mais onerosos e diferenciados). Ou seja, marcar a sociedade
com uma Visdo de Longo Prazo, na qual o investimento em promogao
de saude e prevengdo (primaria e secundaria) da doenga, nos
primeiros anos de vida, tem como retorno a prazo a reducdo da
mortalidade prematura e da perda de anos vividos com qualidade por
causas evitaveis®,

Evidéncias cientificas internacionais demonstram que os cuidados de
salde de qualidade na infancia melhoram a salde e o bem-estar da
populagdo adulta e permitem a interiorizagdo de estilos de vida mais
sauddveis, contribuindo para o aumento da produtividade e para a
reducao de custos com o absentismo laboral no futuro.

No decurso do ano 2019, no intuito de consolidar e aprofundar o
posicionamento da Fundacao, foi dada especial atengao:

(4) Em Portugal apenas 4% da despesa corrente com saude é dedicada a prevengdo de salde
publica (OCDE) e cerca de 9% do PIB ao sistema de salide (OCDE). Nos paises da Unido
Europeia, 2,5% do PIB anual é gasto com mortes prematuras da populagdo ativa (devido a
doengas crdnicas) e com subsidios de doenga (OCDE). Na Unido Europeia, em 2016, 1.2
milhGes de pessoas morreram por causas evitdveis através de medidas de prevengdo e
saude publica eficazes (EUROSTAT).



i)  a abertura de servigos complementares aos até aqui existentes,
no intuito de conferir maior eficacia as interveng¢des de saude,
dadas as necessidades reais dos utentes/clientes;

ii) a auséncia de outras respostas no mercado ou no Servico
Nacional de Saude (S.N.S.) capazes de satisfazer em tempo util
essas necessidades.

Neste contexto sdo marcas associadas ao desenvolvimento dos
servicos de saude, no ano de 2019, nomeadamente:

i) o inicio de sessdes de grupo em Psicologia Infantil;
ii) aabertura da Terapia Familiar;

iii) arenovacgdo da Cardiologia Pediatrica;

By

iv) uma atencdo especial a racionalizacdo das agendas dos
profissionais de saude, em fun¢do do dinamismo da procura.

A necessidade de reforco de terapias e tratamentos torna-se
necessaria em nome do acompanhamento eficaz das situagdes de
saude e de controlo de doenca da populagao vigiada, ndo traduzindo,
no entanto, nenhum recuo ao foco marcadamente preventivo
presente no posicionamento da Fundacao.

Para esse efeito é de crucial importancia o trabalho de gestdo de
programa e de gestdo de cliente, protagonizado pelas enfermeiras (de
familia) que sdo o principal agente de educacdo para a saude da
Fundacdo. E, no ano de 2019, foi dada renovada atengdo a este aspeto,
tendo sido realizadas acbes de reflexdo, na sequéncia da qual foram
aperfeicoados ou readaptados os circuitos de entrada e
acompanhamento dos utentes/clientes.

Em consequéncia destas a¢Oes e consolidando o percurso iniciado em
2012 a atividade dos servigos de saude da Fundacdo registou, no ano

RELATORIO E CONTAS 2019

de 2019, um crescimento global de 11% e em todo o periodo
estratégico de 52,4%.

Cerca de metade das consultas realizadas no ano foram consultas
médicas de especialidade, seguidas por consultas de Psicologia,
Terapia da Fala, Higiene Oral e Enfermagem. No modelo da FNSBS esta
atribuido aos enfermeiros o papel de gatekeeper® do sistema. S3o eles
um garante fundamental de equidade ao corresponder
criteriosamente as necessidades de saude dos utentes.
aproveitamento de todo o potencial e competéncias dos enfermeiros,
permite que os médicos se concentrem nas areas especificas e cruciais
das suas atribuicoes.

O conjunto das especialidades abertas no ano de 2013 ja representa
37,7% do numero total de consultas realizadas no ano 2019.

Médicos
49,1%

Nutricionista
Enfermeiras 1,0%
7,2%

GRAFICO N2 2 — Distribuicdo do Nimero de Consultas por Tipo de Profissional

(5) GateKeeper — um profissional de satde, geralmente médico ou enfermeiro, que tem o
primeiro contacto com o cliente/utente e controla a sua entrada no sistema de saude.
(Medical Dictionary for Health Profession and Nurses CITE, 2012).
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Os Programas de Psicologia (criancas e jovens) e de Terapia da Fala i) os crescimentos positivos de utentes, em Saude Infantil e Saude
registaram, no ano, um crescimento de utentes respetivamente da Maternidade, na ordem dos 13,3 — 13,5%;

superior a 22% e 40% (confirmando a tendéncia do ano anterior). i) os crescimentos positivos, respetivamente, em utentes e
Por este motivo mantendo-se praticamente inalteradas, na distribuicao atividades de:

aludida no gréfico 2, as propor¢bes de consultas médicas e de e 10,8% e 4,8%, em Saude da Visdo;

higienista oral, hd& um ganho de proporc¢do relativo das consultas de e 12,6% e 5,1%, em Saude Oral;

Psicologia e de Terapia da Fala face ao ano anterior. e 10,1% e 3,2%, em Saude de Audi¢do Infantil;

e 7,5% e 9,7%, em Avaliacdo do Desenvolvimento Infantil.
Contudo, as especialidades abertas em 2018 (Pedopsiquiatria e

Psicomotricidade) registam crescimentos de 76,9% e 112,5%, Programa Integrado
. . de Vigilancia de Said
respetivamente, em utentes, e 112% e 301%, respetivamente, em e Réstralos placesdos Ganhos de satide e maiores
L. em idades-marco do niveis de sucesso escolar
atividade. Desenvolvimento Infantil e Bem-Estar Infantil
Trabalho articulado entre Enfermeiras de £
Para além destes, os principais crescimentos de atividade AEBUEGIEA N, (i, G SRy E
Médicos Dentistas, Higienistas Orais e + _ _
evidenciaram-se, no segmento criangas e adolescentes em: Cardiologistas Pediétricos Ui dadins bt Defeclopracoce fe slteriches
tempo atil do Desenvolvimento Infantil
e Ortopedia Dento-Facial e Ortoddncia Fixa, (na sequéncia da i b o
Psicologia, Terapia da Fala,
reestruturacdo desta atividade operada em 2018), que crescem no Pedopsiquiatria, Psicomotricidade,
Nutri¢do, Ortoddncia
ano 2 6,7% : o Rlerologia Atendimento didrio a criangas

em situacdo de doenga

e Psicologia e Terapia da Fala, que crescem no ano entre os 22 e os

27%. FIG. 2 — Esquema do Modelo de Vigilancia de Satide da Fundagdo (criangas e jovens)

No ambito dos servicos prestados a adultos, com foco preferencial na
prevencdo e gestdo da doenga crdnica, merece particular destaque (e
em linha com o registado ja no ano anterior) o desenvolvimento da 36,4% das consultas realizadas no ano de 2019 nos servigos de saude
atividade nas areas da imuno-alergologia e da saude da audi¢do, com da Fundagdo foi de rastreio.

crescimentos da atividade no ano, respetivamente de 20,3% e 36,4%.

Prevencdo da ambliopia precoce, de perdas de audi¢do, da carie
Saude familiar também regista um crescimento no ano de 27,6%.

dentdria, de problemas de desenvolvimento infantil ou o rastreio do
Confirmando o cardter marcadamente preventivo da intervengao da cancro do colo do utero, de ovarios e da mama, sdo alguns dos
Fundacdo destacam-se ainda, no ano de 2019: objetivos prosseguidos no programa de rastreios ajustado aos riscos
especificos de cada pessoa.

L9



77,7% destes rastreios foram concretizados no ambito da vigilancia de
Saude Infantil e 22,3% a mulheres, no ambito da especialidade de
ginecologia — obstetricia, seguindo um padrao muito préximo ao dos
anos anteriores.

S.Infantil
30,5%

Av.Desenv.Infantil
| 0,2%

S.Audigdo
,1%

R.Cardiolégico

1,1%
S.Visao

Ginecol./Obstetricia 12,6%
22,3%

GRAFICO N2 3 — Distribui¢do dos Rastreios 2019 por Programa

No dominio da preparagdo para a parentalidade e da recuperagdo pds-
parto, no ano de 2019, participaram nos Programas (respetivamente,
com sete e oito sessdes por grupo) 23 casais. Foram realizados ainda
cinco workshops tematicos dirigidos a 30 casais:

i)  “Massagem Infantil e Prevengdo de Colicas”;
ii) “Chegou! E agora nds?”;
ili) “Sustos e Riscos”.
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Em suma, tendo sido o ano 2019 (no respetivo Plano) afirmado também
como um ano de consolidacdo do esforco de desenvolvimento efetuado
no periodo 2013-2018, o crescimento da atividade intensifica-se nas
areas de intervencgdo precoce, bem como sobre areas de controlo dos
fatores criticos com maior peso no desenvolvimento de doencas
crénicas futuras, confirmando o cardcter marcadamente preventivo da
intervencdo da Fundacdo, mas também o ganho de pertinéncia da
oferta com os novos servigos.
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Em Portugal existem (segundo dados de 2018) mais de 7.000'® criangas
29, Objetivo 2019 em situagdo de acolhimento institucional. Em 2014 a FNSBS iniciou um
apoio de vigilancia de saude e de estimulagdo do desenvolvimento a
criangas acolhidas temporariamente (para definicdo do respetivo

Prosseguir a linha de servigo dirigida a criangas . . . . . . .
projeto de vida, uma vez retiradas as familias de origem por decisao

em situagao de acolhimento institucional, alertando e S R . S
s ¢ judicial) em trés casas de acolhimento institucional da CrescerSer —

Associacdo Portuguesa para o Direito dos Menores e da Familia.
Referimo-nos as Casas da Encosta (Carcavelos), do Parque (Outurela) e
do Infantado (Loures), com capacidade para acolherem em simultaneo
até 34 criancgas, com idades compreendidas entre os 0 e os 12 anos e

implicando o estado (se possivel)

com um tempo médio de permanéncia nas Casas de cerca de 18
meses.

Desde essa altura (2014), varias foram as solicitacdes por parte de
outras instituicdes para que as criangas/jovens que acolhem
beneficiassem também dessa vigilancia de saude, tendo a Fundacdo
acedido a todos os pedidos. Assim, no ano de 2019, s3do ja 18 os
centros de acolhimento/lares de infancia e juventude englobados
neste projeto, a saber:

e desde 2014, da CrescerSer — Associacdo Portuguesa para o Direito
dos Menores e da Familia, as Casas da Encosta, do Parque, do
Infantado e da Ameixoeira;

Quando = C”a_"‘{as experime(ltaAm - pobreza, S iau‘f'e e desde 2015, da Fundagdo O Século, a Casa do Mar e, da Fundagdo
pobre, mda nutricdo, stress, violéncia, abuso, negligéncia, do Gil a Casa do Gil:
cuidados inadequados ou falta de oportunidades de ' ’

aprendizagem, principalmente nos primeiros anos de vida das e desde 2016, da Fundagdo Antdnio Silva Leal, os Lares de Adolfo

Coelho e Especializado Entre Mundos, o Apartamento de
Autonomizag¢do Passos em Volta (nos anos 2016 e 2017) e a Casa
da Luz (em 2018);

suas vidas, a possibilidade de realizarem todo o seu potencial
fica limitada.”

UNICEF (2016) — The state of the world’s children 2016

_Afa’r Chance—for every child (6) Instituto da Seguranca Social, I.P. (2019). Casa 2018 — Caracterizagdo Anual da Situagdo de
Acolhimento das Criangas e Jovens, p.8.
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e desde 2017, da Congregacdao de Nossa Senhora da Caridade do
Bom Pastor, a Casa Maria Droste;

e desde 2018, das Aldeias de Criancas SOS, as Casas das
Fundadoras, Manuel Kac, Lions, Mello e Van Leer;

e entradas em 2019, também das Aldeias de Criangas SOS, as Casas
Mardel Correia e Gmeiner e, da Casa Pia de Lisboa, o Lar de S.
Margal.

Desta forma, na vertente de acolhimento institucional em 2019, foram
164 os beneficidrios diretos, representando um crescimento de 34,4%
face ao ano anterior (em 2018, tinham sido 122 os beneficidrios).

Estas criancas/jovens distribuem-se da seguinte forma pelos 18 centros
de acolhimento:
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Destas 164 criangas/jovens é de salientar que:

7 beneficiam dos servigos da Fundacdao pelo 62 ano consecutivo
(acolhidos atualmente nas Casas da Encosta, da Ameixoeira, do
Mar, Maria Droste”, da Luz® e no Lar Especializado Entre
Mundos®);

7 iniciaram a sua vigilancia de saude ha 5 anos na Fundacdo
(residentes nas Casas da Encosta, do Parque e da Ameixoeira);

5 vém ha Fundacdo pelo 32 ano consecutivo (acolhidos nas Casas
do Infantado e Maria Droste e no Lar Adolfo Coelho);

34 frequentam o0s nossos servicos ha 3 anos (residentes nas 4
Casas da CrescerSer, na Casa Maria Droste'® e nos Lares de
Adolfo Coelho e Entre Mundos);

Casa da Encosta mEEEEEESSSSSSSSSS——— 17 1
Casa do Parque I 21 ]
Casa do Infantado =—— 1] |
Casa da Ameixoeira I——— 7 I
CasadoMar 21
Casado Gil s 5
Lar de Adolfo Coelho mEEEEsEEs—————— 17 |
Lar Entre Mundos meesssssssssssssss———— 18 1
Casadaluz s g 1
Casa Maria Droste TS 26 |
Casa das Fundadoras s 6 |
Casa Manuel Kac s 6 |
Casa Lions mmmsmm 5 i
Casa Mello s 5
Casa Van Leer mmmmm 5 |
Casa Mardel Correia 2|
Casa Gmeiner 11
LardeS. Margal 2] N=164

GRAFICO N2 4 — Distribuicdo das Criangas/Jovens por Casa de Acolhimento

e 42 vém a Fundagdo pelo 22 ano consecutivo (acolhidos em todos
os centros abrangidos, com excecdo da Casa do Mar);

e 69 iniciaram a vigilancia na Fundagdo ao longo de 2019.

Quanto a distribuicdo etdria das criancas e jovens beneficiarios
constata-se que:

e 7,3%tem entre 0 e 3 anos de idade;
e 10,3% tem entre 4 e 6 anos;

(7) A Casa Maria Droste integrou o Programa no decurso de 2017, tendo em acolhimento
uma das jovens que iniciou a sua vigilancia de saude em 2014, quando acolhida na Casa da
Encosta.

(8) A Casa da Luz integrou o Programa no decurso de 2018, tendo em acolhimento uma das
jo¥ens éque iniciou a sua vigilancia de saude em 2014, quando acolhida na Casa do
Infantado.

(9) O Lar Entre Mundos integrou o Programa no decurso de 2016, tendo em acolhimento uma
das jovens que iniciou a sua vigilancia de saide em 2014, quando acolhida na Casa da
Encosta, e posteriormente na Casa do Mar.

(10) A Casa Maria Droste integrou o Programa no decurso de 2017, tendo em acolhimento
uma das jovens que iniciou a sua vigilancia de saude em 2016, quando acolhida na
Fundagdo Antédnio Silva Leal.



RELATORIO E CONTAS 2019

e 16,5% tem entre 7 e 11 anos;
e 41,5%tem entre 12 e 17 anos;
e 24,4% tem 18 anos (ou mais).

E sendo o perfil etdrio de cada uma das Casas de Acolhimento muito
distinto (ver grafico seguinte) sdo também diversos os desafios que se
colocam:

i)  ao nivel da articulagdo e trabalho colaborativo com os respetivos
profissionais;

ii) ao nivel da evolugdo da intervencdo de saude, especialmente
com a Casa da Ameixoeira, com a Fundacdo Antdnio Silva Leal,
com a Casa Maria Droste e com as Aldeias de Criangas SOS, dada
a forte presenca de adolescentes e jovens.

“A FNSBS tem sido uma enorme mais valia na promog¢do do
bem estar fisico e psiquico das nossas criangas e jovens. O
pouco tempo de espera aos nossos pedidos promovem o
superior interesse das criangas/jovens, contribuindo ainda para

a satisfacdo em tempo util das suas necessidades. Obrigada
pelo apoio, dedicagdo, paciéncia e prontiddo.”

(Testemunho da Casa Maria Droste)
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Casa da Ameixoeira
Casa do Mar

Casa do Gil

Lar de Adolfo Coelho
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Das 1.049 consultas realizadas no ano de 2019 por estas 164 criangas e

jovens:

e 39,6% foram de Psicologia (confirmando as necessidades de
terapia e de refor¢co da sua resiliéncia, face aos acontecimentos

adversos de que foram vitimas na infancia);

Pediatria CEIs6
Otorrino CEN 17
Oftalmologia P 50
Higiene Oral D 85
Medicinal Dentaria (g °4
Ortodéncia 2
Rastreio Cardiolégico #3
Av. Desenvolvimento @9

Pedopsiquiatria @ 14

415
|

Psicologia

Terapia da Fala G *°°
Apoio Psicopedagégico/Psicomotricidade ) 13
Alergologia @ 10
Medicina Geral e Familiar ? 13

Nutricdo @ 10

N=1049

Ginecologia @ 19

® Consultas de tratamento/acompanhamento de alteragdes
® Rastreio

GRAFICO N2 6 — Distribuicdo das Consultas das Criangas/Jovens em
Acolhimento Institucional, por Especialidade e Tipo de Consulta
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17,2% foram de Higiene Oral e Medicina Dentaria/Ortoddncia;
13,2% foram de Terapia da Fala;

8,5% foram de Saude Infantil, sem frequéncia das Casas do Mar,
da Luz, Maria Droste, de 5 das 7 Casas das Aldeias de Criangas SOS
e do Lar Adolfo Coelho;

5,9% foram de Saude da Visdo;

0,8% foram consultas de Avaliacdo de Desenvolvimento, todas
realizadas por criancas com 1 a 7 anos de idade.

Por seu turno é de assinalar ainda que 22,4% do total de consultas

realizadas foi de rastreio (aumentando a proporc¢do destas consultas

em cerca de 5 pontos percentuais face ao ano anterior).

A distribuicdo percentual dos rastreios realizados regista como

diferencas face ao padrao geral de vigilancia da Fundacao:

um maior peso relativo dos rastreios de saldde oral,
representando estes, no caso presente, cerca de 36,2% do total de
rastreios realizado;

também um maior peso dos rastreios de saldde da visdo, que aqui
representam 21,3%;

um menor peso relativo, face ao padrao geral, dos rastreios de
saude infantil aqui representando 23,8%;

uma maior representacgdo relativa dos rastreios cardiolégicos —
aqui de 1,3%.
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Desta, segundo a opinido apurada junto dos seus profissionais:
1. foi considerado unanimemente que:

a. ainteragdo com a Fundacdo - FNSBS contribuiu muito para:
i)  estimular e promover o desenvolvimento infantil;
ii) detetar alteragbes (audicdo, visdo, etc.) e intervir
precocemente;
iii) melhorar o bem-estar infantil;
b. os profissionais de salde da Fundacdo - FNSBS sdo muito Uteis
N=235 como veiculo de educagdo para a saude das criangas/jovens; e
gue a interacdo com esses profissionais foi boa, bem como a

interagao com o pessoal administrativo.

M sadde infantil B saude da visdo

[ saude da audigdo M Rastreio cardiolégico c. a continuidade do trabalho com a Fundagdo - FNSBS é muito
¥ Higiene oral Medicina geral e familiar importante porque:

[ | Ginecologia

i) permite a detegdo e a estimulagdo precoce;
GRAFICO N2 7 — Distribuigdo das Consultas de Rastreio por Programas de Satde ii) & uma ajuda preciosa no acompanhamento das jovens;
(padrao das Casas de Acolhimento) iii) € um recurso muito valioso;
iv) podemos juntos melhorar as condi¢Ges de acolhimento e
vigilancia das criancas;
v) podemos aprender juntos;
vi) podemos avaliar juntos a evolucdo do bem-estar e

desenvolvimento das criangas.

Centrados no propésito do projeto de promover o bem-estar e o
desenvolvimento das criangas/jovens em situacdo de acolhimento

institucional, no ano de 2019, foi ainda:
2. 90% consideraram que:
e mantido um interlocutor dedicado as instituicdes de acolhimento

— uma enfermeira Gestora de Caso; a. que a interagao com a Fundagao contribuiu muito para evitar

0 agravamento de situa¢des de doencga e prevenir novas destas
e realizada uma avaliagdo extensiva do desenvolvimento e situacdes;
7’

pertinéncia do projeto do ponto de vista dessas institui¢bes.



3.

b. as criangas/jovens gostam muito de ir a Fundagdo — FNSBS;

c. a continuidade do trabalho com a Fundacdo é muito importante
porque pode manter a ligacdo com a crianca/jovem na fase de
transicdo (para pais ou outras instituicdes) e podemos
desenvolver juntos novas respostas mais adequadas aos desafios
da adolescéncia.

80% consideraram que o programa de vigilancia da Fundagdo —
FNSBS é muito adequado.

entre os 40% e os 60% consideraram que o trabalho com a
Fundacdo — FNSBS ajuda muito na definicdo do projeto de vida da
crianga/jovem, na resolucdo de situacdes de doenca subita e que as
criangas/jovens, quando doentes, gostam muito mais de ir a
Fundacdo — FNSBS do que a outros servigos de saude.

Em conclusao:

Desde o inicio do projeto tem sido crescente o numero de
instituicdes de acolhimento que solicitam o apoio da Fundacdo
(de 4 em 2014 a 18 em 2019), bem como o numero de criangas
beneficiarias (de 31 em 2014 a 164 em 2019);

Face ao ano anterior, 2019 representa um crescimento de 20% de
instituicdes, 34,4% de criancgas beneficiarias e 14,4% de atividade
dedicada;

Contando com o cofinanciamento JB Fernandes Memorial Trust |
(no periodo 2014-2016), da Fundagdo Montepio (de 2015 a 2018)
e da The Navigator Company (desde 2017) tem sido possivel
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assegurar um apoio continuado a criangas e jovens em situacdo de
acolhimento institucional,;

A procura de apoio por parte das instituicdes de acolhimento de
adolescentes tem-se concentrado nas dreas em que O acesso as
especialidades no ambito do Servico Nacional de Saude (SNS) é
tendencialmente inexistente — Psicologia, Medicina Dentdria e
Oftalmologia. Idéntica tendéncia se verifica nas instituicbes de
acolhimento de criancas, representando a proporcao de consultas
de Saude Infantil e Avaliacdo de Desenvolvimento neste grupo de
instituicdes 9,3% do total realizado.

Recorde-se a este propdsito que o acesso a Pediatra nos Centros
de Saude do SNS é em regra inexistente e que a lista de espera
nos hospitais para Avaliacdo de Desenvolvimento motiva tempos
de espera ndo compativeis com uma intervencdao adequada em
tempo, de apoio e estimulo ao desenvolvimento infantil;

Dado o grau de necessidade destas criangas, a procura de apoio
em intervengdes de saude por parte das respetivas instituicées de
acolhimento, incide maioritariamente sobre situacGes de doenca
ou de necessidade de intervencdo terapéutica, representando os
rastreios realizados menos de 1/4 do total das consultas.

Entre os desafios de desenvolvimento que se colocam com preméncia

no ambito do projeto contam-se:

i)

o estreitar do trabalho colaborativo com os profissionais das
instituicdes de acolhimento e com as familias de destino,
reforcando competéncias e meios de promocdo do bem-estar
futuro destas criancas e o seu desenvolvimento integral como
pessoas e cidadaos;
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ii) o reforco de meios terapéuticos, nomeadamente na area de
arteterapia, dada a necessidade e proporgcao que representa a
drea de psicologia e de pedopsiquiatria, visando conferir maior
eficacia a intervencao;

iii) adequar a oferta disponivel nomeadamente na drea de saude
sexual e reprodutiva, tendo presente o crescente nimero de
jovens e adolescentes.

Por fim, importa referir que todas estas criangas e jovens estdo sob a
responsabilidade do estado, acolhidas em instituicdes de solidariedade
social. A Fundacdo apresentou em 2019 (e pelo terceiro ano
consecutivo) candidatura a celebracdo de acordo atipico com a
segurang¢a social, no intuito de assegurar a sustentabilidade desta
atividade dada a sua maior pertinéncia e certamente impacto social.
Até a data da elaboracdo do presente relatério aguarda-se
comunica¢do da decisdo por parte do Instituto da Seguranga Social
sobre as duas Ultimas candidaturas®?,

(11) Quanto a candidatura apresentada em 2017 a Fundag&o recebeu, em 11/2/2020, uma
notificagdo de decisdo de arquivamento (por ndo ser considerada a candidatura
enquadravel no ambito da Seguranga Social). Esta decisdo foi comunicada sem a
audiéncia prévia prevista no Cédigo de Procedimento Administrativo, prejudicando
assim o contraditério.

“Apesar de geograficamente ndo ser uma instituicdo proxima
da Aldeia, tornou-se efetivamente muito mais perto, uma vez

que se constitui como uma resposta efetiva e de muito valor

para as nossas criangas e jovens.”
(Testemunho das Aldeias de Criangas SOS)
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Reconhecendo a importancia e o peso dos determinantes de salde e
42, Objetivo 2019 do bem-estar, na qualidade de vida das populacdes e na mortalidade
prematura, a Fundacdo estd ciente de que a colaboracdo e a

Iniciar um periodo de maior interacdo com as redes de interdependéncia se tornaram incontornaveis como modo de conferir

conhecimento em saude (designadamente as europeias) no intuito

sucesso e alguma eficacia as estratégias e intervencdes.
de partilhar ou detetar boas e melhores praticas, bem como efeitos

em salde e sociais na sequéncia da promogc3o da satde Toda a acdo da Fundacdo representa (sempre representou) um
e prevencdo da doenca investimento estratégico na infancia (e na adolescéncia) como modo

de construcdo de uma sociedade mais saudavel e sustentavel.

Nesse contexto a Fundacgao viu de novo reconhecido o seu trabalho no
ambito da Saude Oral tendo ganho o prémio de melhor Poster no
ambito do XIX Congresso da Associacdo Portuguesa de Higienistas
Orais e divulgou a nivel europeu® o Poster do Projeto Smiling
premiado em 2018 no ambito do Prémio Saude Sustentavel.

Ao nivel do desenho e da defini¢ao de politicas a Fundagdo, no ano de
2019, contribuiu:

i)  para as “Politicas Publicas de Promocdo da Saude das Criangas e

I”

Jovens em Portugal” — Relatério “Geracdes mais Saudaveis’

apresentado pelo Conselho Nacional de Saude™?;

ii) para a Estratégia Nacional de Saude Oral, apresentada pela

: - ) Diregdo-Geral da Saude (DGS)™.
“As sociedades sustentdveis s6 podem ter um futuro prdspero

guando as suas criancas estiverem seguras, educadas e
saudaveis.”

(12) Divulgagdo efetuada por ocasido da Assembleia Geral da Eurohealthnet em Madrid em
UNICEF (2016) ) — The state of the world’s children 2016 junho.

—Afair chance fOI‘ every child (13) Resumo do contributo consultdvel em
http://fnsbs.pt/noticias_recentes geracoes ms.html

(14) Resumo do Contributo consultdvel em
https://fnsbs.pt/noticias_recentes recentes estrategia nacional saudeoral.html



http://fnsbs.pt/noticias_recentes_geracoes_ms.html
https://fnsbs.pt/noticias_recentes_recentes_estrategia_nacional_saudeoral.html
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FUNDACAO il

TR No intuito de partilhar e detetar boas e melhores praticas e comparar
Nossa Senhora Claudia Pereira ~ . .
do Bom Sucesso Oral hygenist resultados, a Fundagdo, passou, no final do ano de 2018, a integrar a
Mafalda Lourengo . ~ . . ~
Socia devoiopment coordinator EUROHEALTHNET — uma associacdo europeia de organizacdes que
s M I LI NG trabalham na prevenc3o da doenca e na promogado da saude. E missdo
Does prevention matter? da EUROHEALTHNET ajudar a construir comunidades mais saudaveis,
I tendo consciéncia da importancia dos determinantes sociais na saude
The oral health programme is one of the Nossa Senhora do Bom Sucesso i child health itori with universal access that ~ . . . ~
it e Yo s by oral hygienists (for the and dentists (for treatment) and its main goal is the da popu]agao’ contribuindo de modo ativo para a promog¢ao da
prevention of tooth decay and other oral diseases.
' equidade em saude — em total alinhamento com a filosofia de atuacdo
ORAL HEALTH PROGRAMME'S THEORY OF CHANGE d a F u n d a gé o .
NG Em abril de 2019 a Fundacg3o tornou-se também membro permanente
— gL da EUROCHILD - uma associacdo europeia de organizacdes
general health ) ) . ) L. . -
e TiMELY BETTER « Higher well-being maioritariamente da sociedade civil comprometidas com a promogao
Vs toudn ol + TREATMENT » ORAL | -Hi%?;z;:::::ion ) . . ]
e e s dos direitos e protecdo das criancas.
inclusion
I /\ A ades3o a estas duas organizacdes proporcionou a Fundacdo a
participacdo em dindmicas muito relevantes, de que sdo exemplo:
SMILING’S GOAL AND METHODS i) o workshop sobre Literacia Digital em Saude, realizado a 28 de
The SMILING project’s goal is to measure the of the Oral Health in children aged 10 - 13 years old, using two
e ot ot b e A S e i o s o o e fevereiro em Portugal, promovido pela EUROHEALTHNET e no

the children aged 10 - 13 years old enrolled on Foundation’s oral health programme, we isolated two groups:

ot (ST it h g s o Seresrigs e 556 505 qual participaram organizagdes de Portugal, Luxemburgo,

+ Group 2 (N=47) - those who began at the age of 10 or after P , . . .
Holanda, Espanha, Itdlia, Irlanda, Noruega, Russia e Reino Unido;
SMILING RESULTS (2018)

Average decayed, missing and filled Number of decayed, missed and filled CrdienTies ii) 0s pareceres sobre documentos da Comissao ou Parlamento

teeth index teeth in permanent dentition of dental caries

.. s Europeu como o Country Report™ e o Estudo de Viabilidade da

.
51,1%

. [ . criagdo de uma Child Guarentee'®;
H o) ! =

CONCLUSION (15) No Country Report 'New opportunities for investing in Children' - 2019 Eurochild Report
As one can see, children who began oral health monitoring at 3 years old have better oral health outcomes than those who began later. Given the on the European Semester’ encontra-se o relativo a Portl"gal a partir da pdg' 72 em
importance of oral health in general health status (recognized by the World Health Organi itself), ive oral leading to a better https://www.eurochild.org/fileadmin/public/05 Library/Thematic priorities/02 Child P
oral health contributes also to a good general child health. And the earlier we start the better are the outcomes! OVeI’tV/EUI’OCh”d/ZOlg EurOChI|d report on European Semester.pdf- O seu resumo
consultadvel em https://fnsbs.pt/noticias recentes oport cr.html .

At NSBSFoundation, we strongly believe that investing in the first years of life is the best way to build a healthier and more
sustainable society.

- n (16) Resumo do Estudo de viabilidade para uma Child Guarantee (Garantia Europeia para a
Lkt Infancia) consultavel em https://fnsbs.pt/noticias recentes combpob.html (novembro

FIG. 3 — Poster do Projeto Smiling 2019).



https://www.eurochild.org/fileadmin/public/05_Library/Thematic_priorities/02_Child_Poverty/Eurochild/2019_Eurochild_report_on_European_Semester.pdf
https://www.eurochild.org/fileadmin/public/05_Library/Thematic_priorities/02_Child_Poverty/Eurochild/2019_Eurochild_report_on_European_Semester.pdf
https://www.eurochild.org/fileadmin/public/05_Library/Thematic_priorities/02_Child_Poverty/Eurochild/2019_Eurochild_report_on_European_Semester.pdf
https://www.eurochild.org/fileadmin/public/05_Library/Thematic_priorities/02_Child_Poverty/Eurochild/2019_Eurochild_report_on_European_Semester.pdf
https://fnsbs.pt/noticias_recentes_oport_cr.html
https://fnsbs.pt/noticias_recentes_combpob.html

iii) o workshop realizado em Roma em 22 e 23 de outubro, sobre
“Criancas de familias em situacdo de precaridade” — um dos
eixos a privilegiar na Child Guarantee;

iv) a traducdo e langcamento em Portugal, em parceria com o ISCTE
e 0 INSA, de um video que alerta e documenta a importancia dos
primeiros 1000 dias de vida”;

v) a publicagdo de varias noticias ao nivel das e-news destas duas
associacGes bem como de um artigo sobre o modelo de saude
infantil®® promovido pela Fundagdo, publicado em julho na
Eurohealthnet Magazine numa edicdo dedicada a promocao de
Saude Infantil a nivel europeu;

vi) o Semindrio “Pensar a Participacdo das Criancas na Tomada de
Decisdo Politica”, organizado pela Comissdo Nacional de
Promogdo dos Direitos e Protegdo das Criangas e Jovens —
CNPDPCD —, com a presenca de membros da EUROCHILD (que
dedica um eixo da sua atividade a esta linha de acdo);

vii) a reflexdo sobre um estudo™ levado a cabo em 30 paises,
maioritariamente europeus, sobre Modelos de Saude Infantil;

(17) “Partindo dos primeiros 1000 dias e ao longo de toda a vida, queremos melhorar a satide
das futuras geragdes e construir sociedades mais justas.”, video e resumo consultavel
em https://fnsbs.pt/noticias_recentes primeiros1000d.html (julho 2019).

(18) O Modelo integrado de intervengdo e monitorizagdo da saude da Fundagdo publicado
em artigo na edi¢do n213 da Eurohealthnet consultavel em http://eurohealthnet-
magazine.eu/an-integrated-health-monitoring-model-for-good-lifelong-health/
(spring/summer 2019)

(19) Blair M., Rigby M., Alexander D. (Ed.), 2018. Issues and Opportunities in Primary Health
Care for Children in Europe: The final summarised results of the Models of Child Health
Appraised (MOCHA) Project. Imperial College London, United Kingdom.
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viii) A inclusdo como estudo de caso no Financing Health Promotion
Services — an information guide®, lancado pela EUROHEALTHNET
no quadro da Presidéncia finlandesa da Unido Europeia que
pretendeu impulsionar a Economia do Bem-Estar.

Por fim, importa destacar no ambito deste objetivo a importancia do
estudo concluido no ano com a NOVA — SCHOOL OF BUSINESS &
ECONOMICS — “Intervir na Infancia. Quais os resultados nos dominios
da saude, escolaridade, social e econémico?”.

Esta colaboracdo visa a realizagdo de um conjunto de estudos que
permitam correlacionar o investimento em saldde e bem-estar infantil
com os seus impactos em saude e sociais, nomeadamente a médio e
longo prazos, de modo a facilitar a disseminacdo do conceito e as
praticas e a sensibilizar e contagiar toda a sociedade portuguesa,
motivando-a para essa aposta estratégica.

Neste primeiro estudo foi facil concluir de que ndo ha ainda disponivel
um modelo macro-econdmico enquadrador da questdo. No entanto,
ha evidéncia favoravel proveniente de varios contextos, seja paises
distantes, épocas diferentes ou tipos de programas alternativos, do
investimento na infancia, em especial o focado nos mais
desfavorecidos.

Dada a relevancia do estudo disponivel a Funda¢do editou-o, com o
intuito de ampla divulgacdo, em E-book®.

(20) Guia disponivel em https://eurohealthnet.eu/publication/financing-health-promoting-
services-information-guide

(21) INTERVIR NA INFANCIA:QUAIS OS RESULTADOS NOS DOMINIOS DA SAUDE,
ESCOLARIDADE, SOCIAL E ECONOMICO?’ e-book consultavel em
https://fnsbs.pt/images/livros/Intervir_na infancia_resultados em saude escolaridade
_social_economia.pdf

20


https://fnsbs.pt/noticias_recentes_primeiros1000d.html
http://eurohealthnet-magazine.eu/an-integrated-health-monitoring-model-for-good-lifelong-health/
http://eurohealthnet-magazine.eu/an-integrated-health-monitoring-model-for-good-lifelong-health/
https://eurohealthnet.eu/publication/financing-health-promoting-services-information-guide
https://eurohealthnet.eu/publication/financing-health-promoting-services-information-guide
https://fnsbs.pt/images/livros/Intervir_na_infancia_resultados_em_saude_escolaridade_social_economia.pdf
https://fnsbs.pt/images/livros/Intervir_na_infancia_resultados_em_saude_escolaridade_social_economia.pdf

As evidéncias apontam para que os programas de intervengao na
infancia apresentem retornos econdmicos positivos para a sociedade,
que serdo tanto maiores quanto mais cedo, na gestacao ou vida das
criangas, se iniciar a intervencgao.
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"y e Terceiro Trimestre

= = m O investimento comeca
no periodo pré=natal

Programas de intervengao m— O investimento comega

nos primeiros anos de vida ap6s o nascimento

e pré escolares

Programas de intervengao escolares

Formacdo profissional

Retorno por cada dosar investido

-
Yo
TR i

0-5 anos
(Pré-escola) Escola

——

Vida ativa

Gravidez O Idade

GRAFICO N2 8 — Retorno de um délar investido, segundo a idade,
tendo em conta o periodo pré-natal

As andlises custo-beneficio de trés programas nos EUA, com
componentes de educac¢do e saude, de acompanhamento sistematico
de criangas dos 0 - 5 anos e dos 3 - 9 anos, apontam para retornos
entre 5,98 e 10,83 ddlares por cada ddlar investido, quando
considerados os beneficios de longo prazo (ou seja, quando estas
criangas alcangam os 21-26 anos de idade).
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Entre os beneficios considerados resultam: ganhos no rendimento
econdmico/retorno fiscal dos participantes e das mies; ganhos de
educacdo e saude; menor dependéncia de apoios sociais; menor custo

no sistema de justica, da educacdo ou da seguranca social (vide figura

seguinte).

Alguns resultados de intervengdes na infancia

Na infancia/adolescéncia (até aos 21 anos)

>saude auto-reportada

+hdabitos saudaveis na adolescéncia

< taxa mortalidade infantil

< consumo de cuidados de saude

< problemas de satide e acidentes infantis

<incidéncia de depressdo e obesidade na
adolescéncia

< numero de dias faltados a escola

Escola-
ridade

> aptiddes socio-emocionais na infancia
<incidénciade gravidez na adolescéncia
<taxa de detencdo, condenagao

< problemas de comportamento na infancia

< taxa de desemprego
<dependéncia de apoio social

Na idade adulta (21 - 35 anos)

> probabilidade de pratica de exercicio fisico
> probabilidade de ter seguro de satde
>taxa de sobrevivéncia

<taxade hospitalizagao

<consumo de drogas

< pressao arterial, hipertensao, colestrol

< prevaléncia de depressao e incapacidade

<incidéncia de gravidez na adolescéncia
<taxas de detengdo, condenagdo, encarceramento

Melhores empregos

>taxa de empregabilidade
Rendimentos superiores
>dependéncia de apoio social

FIG. 4 — Estudo “Intervir na Infancia: quais os resultados nos dominios da saude,
escolaridade, social e econdmico?”



No intuito de aprofundar a reflexdo e identificar pistas adicionais para
uma avaliacdo de impacto sobre o modelo de saude da Fundacao, foi
dado inicio, ainda no final do ano de 2019, a um segundo estudo, este
de natureza qualitativa, a incidir sobre 15 familias em vigilancia de
saude na Fundacdo hd pelo menos trés geracdes. Os resultados deste
estudo so6 estardo disponiveis no decurso de 2020.

Por fim, de referir ainda que, reconhecendo a importancia da
colaboragdo como meio de abordagem mais eficaz dos problemas
sociais complexos, mas também como importante meio de inovacao, a
Fundacdo apoiou a iniciativa do Ano Nacional da Colaboracdo — 2019 -
nomeadamente assegurando nesse contexto a moderagdo do Painel
dedicado a saude, que teve lugar no dia 17 de setembro em Gaia,
sobre “Os fatores de sucesso da colaborac3o interorganizacional”??,

(22) Tratou-se de uma iniciativa do Instituto Padre Antdnio Vieira (IPAV) e do GOVINT —
Forum para a Governagdo Integrada, em parceria com a Camara Municipal de Vila Nova
de Gaia, no ambito do ciclo “Colaborar faz toda a Diferenca”. Foram apresentados e
debatidos cinco casos de sucesso em salde.
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Tendo simultaneamente em vista:

72. Objetivo 2019 i) o apuramento do conhecimento em saude;

. ~ . , ii) o0 acesso e empowerment do cidaddo;
Elaborar um plano de inovagao dos servigos de saude

ili) a experiéncia do cidaddo, tendo presente que 75% da populagdo

da Fundacdo, capitalizando as novas oportunidades

: . servida pela Fundagcdo tem menos de 40 anos, sendo essenciais
de tecnologia e sistemas

para esta populacdo as abordagens e comunicac¢ao via digital;

a Fundagdo identificou tendéncias e recursos disponiveis, a nivel
nacional e internacional, e iniciou no ano a transicdo para a ultima
versdo de Medicine One, tendo em vista proporcionar ja a curto prazo
aos seus beneficidrios uma aplicagdo dedicada (vulgo APP).

A médio prazo é assumida como opgdo estratégica a criagdo de uma
plataforma tecnolégica, com contelddos e ligagGes disponiveis, que
permita aos seus utilizadores uma experiéncia proficua de acesso a
conhecimentos em saude nas dreas estratégicas de atuagdo da
Fundacdo — gestacdo, infancia e adolescéncia.

Com efeito, 52% da populagdo servida pela Fundagdao tem hoje entre
11 e 49 anos podendo vir a beneficiar muito, se disponivel, de
informagdao em suporte escrito, audio e video.

Esta ambigdo visa complementar o primeiro passo ja dado de apoio a
PEDIPEDIA® — lancada em 2018. No ambito desta a Fundagdo
associou-se também ao estudo de avaliagdo da evolugdo de literacia
digital, PEDIPEDIA PARA TODOS — da responsabilidade cientifica do
ISCTE, sendo uma das organizagOes a ser alvo de estudo em 2019 e
2020.

(23) A PEDIPEDIA é uma enciclopédia pediatrica, online em portugués, de acesso gratuito.

23
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2. Os NiVEIS DE SATISFACAO DECLARADOS PELOS BENEFICIARIOS
2.1. A OrPINIAO DOS ADULTOS

Durante o periodo estratégico ora concluido (2012-2019) os servicos
de saude da Fundacdo registaram um crescimento de atividade
superior a 50% e mais do que duplicaram o numero de
utentes/clientes.

Tudo isto num quadro em que a oferta diversificou, mantendo, no
entanto o posicionamento-base, se alargou muito significativamente a
area de influéncia, se mudaram regimes e precos de servigos, se
renovou cerca de metade dos colaboradores.

Era pois importante avaliar também os niveis de satisfagdo dos
beneficidrios destes servicos no ano 2019?24,

Dos adultos inquiridos 98,6% avaliou os servicos como bons ou muito
bons, sendo que o numero de beneficidrios que avalia os servicos
como muito bons é sempre superior aqueles que os avaliam como
bons.

O servico que apresenta o maior nivel de satisfacdo é o de Saude
Infantil — com um total de 217 avaliagGes de Muito Bom e 92 de Bom
num universo de 372 respondentes que beneficiam do servico.

(24) A recolha de dados decorreu no periodo compreendido entre abril e maio/2019, assentou
no preenchimento de um questionario semi-aberto, tendo sido obtidos 490 questionarios
preenchidos e validos, 407 de populacdo adulta, 83 de populagdo jovem. A amostra obtida
é assim representativa do universo apresentando uma margem de erro de 5%.
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Muito bons 62,7%

Bons 35,9%

Regulares 1,2%

N= 407
Maus | 0,2%

GRAFICO N2 9 — Avaliac3o Geral dos Servicos

Entre os principais motivos de satisfacdo encontram-se (com mais de
177 respostas cada):

e 0 atendimento personalizado, com simpatia e disponibilidade;

e a diversidade, qualidade, organizacio e planeamento dos
servicos e o profissionalismo com que sdo prestados.

Seguem-se, com cerca de 20-25 respostas cada, a qualidade dos
médicos e enfermeiros, e com entre 5 a 8 respostas: o programa de
vigilancia de saude infantil, a enfermeira de familia, o foco na
prevencao e rastreios, a continuidade do acompanhamento durante
o crescimento.
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Entre os aspetos a melhorar destacam-se por sua vez: a realizacdo de

0,
melhorias e a modernizacdo das instalagbes (com 79 respostas) e o 38,7% 308
. - . N=
cumprimento do horario das consultas (sugerida por cerca de 10% dos
respondentes).
26,4%
Digno de especial nota ainda o facto de 1/4 dos inquiridos considerar a
oferta da Fundagdo completa. Apenas 14% sugere mais consultas para 17.6%
criangas e 28,7% mais consultas para adultos. 15,6%
) N=407
Outros servigos
1,7%
[ .
Mais consultas para adultos 28,7% Otima Muito boa Boa Razoavel Fraca
GRAFICO N2 11 — Autoapreciagdo do Estado de Satude (Adultos)
Mais consultas para criangas
0,
42,0% 38,7%
Mais nenhuns | ' 24,8%
N&o responde I 39,1%

GRAFICO N2 10 - Proposta de Novos Servicos na Fundagdo

Perante a questdo: — Como classifica o seu estado de saude? — a
autoapreciacdo proferida pelos beneficidrios da Fundagdo é sempre
superior a da média nacional®, sendo que 80,7% o classifica de bom a

6timo. EFNSBS 2019 [OEUROSTAT

muito boa boa razoavel fraca

GRAFICO N2 12 — Autoapreciacdo do Estado de Satide — FNSBS vs. EUROSTAT

(25) Sendo esta afirmagdo valida independentemente dos niveis educativos da populagdo
que responde.



77,2% 72.5% 73,5%
74,9%
68,8%
34,9%
Alto Médio Baixo

e FNSBS ~ ====EUROSTAT

GRAFICO N2 13 — Autoapreciagdo de Satde Positiva (Otimo, Muito Bom ou Bom)
por Nivel de Escolaridade — FNSBS vs. EUROSTAT

Quando inquiridos sobre o estado de saude dos seus filhos o nivel
eleva-se ainda mais atingido os 98% para o conjunto das classificagGes
de boa a 6tima.

68% afirma mesmo que considera que os servicos prestados pela
Fundacdo influenciam a saude de sua familia, sendo que:

e 39,3% destes atribui este mérito ao programa de vigilancia
periddica pré-estabelecido;

e 16,1% a prevencgao assegurada através dos rastreios programados.
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mSim mNao N3o responde

GRAFICO N2 14 — Influéncia da Fundag3o no Estado de Saude da Familia

Numa analise comparativa com as avaliagdes realizadas desde 2013
constata-se:

e A estabilidade do nivel de satisfacdo, situada ao longo de todo o
periodo acima dos 96% de classificagdes de bom e muito bom;

e O facto de ser no ano 2019 que mais beneficidrios dos servicos os
classificou como muito bons (62,7%).
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35,8%
62,7%
28,7%
24,8%
14,0%
[
6,9%
o o 5,8%
3,3% 0.0% 3,4% 1,5% 1,2%
e ) ! ‘b ! ,0% ' ,2% 2013 2014 2015 2017 20“
2013 2014 2015 2017 2019 ={4=Nenhuns —/\—Outros servicos
={ |=Mais consultas para adultos == Mais consultas para criangas

=®—Muito bons =—Bons ~(—Regulares =@—Maus

GRAFICO N2 16 — Novas Consultas para Adultos sdo sempre mais pretendidas
do que Novas Consultas para Criangas
GRAFICO N2 15 — Avaliacdo Geral dos Servigos de 2013 a 2019

E que, quanto a oferta, sdo sempre solicitados novos e mais servigos

para adultos do que para criangas.
“Servicos de exceléncia!

Atendimento personalizado.

Profissionais como irmaos.”

DECLARACAO DE UM ADULTO




2.2. A OPINIAO DOS JOVENS

Covergentemente, na avaliagdo efetuada pelos jovens, 95% das
consultas sdo consideradas boas ou muito boas, destacando-se nos
fatores de preferéncia:
e O atendimento, simpatia e disponibilidade dos colaboradores
(declarado por 59% dos respondentes);
e Os médicos (fator reconhecido por cerca de 17%).

Por seu turno: 8,5% identifica a pontualidade; 7,2% as casas de banho;
6% o conforto das instalagdes e 4,8% a necessidade de renovagao das
instalagdes como os aspetos a melhorar.

34,9%

26,5% 26,5%

10,8%

0,0% 1,2%

OTIMA MUITO BOA BOA RAZOAVEL FRACA N/RESP.

GRAFICO N2 17 — Autoapreciagdo de Saude por parte dos jovens
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Apenas 12% dos jovens propde novas atividades a realizar na Fundacao
e, quanto a autoapreciacdo do seu estado de saude, 88% classifica a
sua saude de boa a 6tima.

96,4% afirma que a Fundagdo tem influéncia no seu estado de saude.

2,4% 1,2%

= Sim

= Nao

N/ resp.

96,4%

GRAFICO N2 18 — Influéncia da Fundagdo no Estado de Saude (Jovens)

No anexo 1 listam-se os fundamentos apresentados pelos jovens
espontaneamente como justificagdo.

D



RELATORIO E CONTAS 2019

Comparativamente com a avaliagdo realizada em 2017 (foi apenas
nesse ano que se iniciou a segmentacdo adultos/jovens nas avaliagdes
de satisfagdo), a avaliagdo positiva das consultas melhorou em 4,4%,
mantendo-se muito positivo o resultado da autoaprecia¢do do estado

de saude.
0,
52,0% 53,7%
w2017
42,7% = 2019
40,0%
0,0% 0,0%
Muito boas Boas Razoaveis Mas

GRAFICO N2 19 — Comparacdo entre os Resultados de Avaliagdo de Satisfacdo
2017 e 2019 (jovens)

“Tem um bom atendimento e
as pessoas estdao sempre alegres.”

DECLARAGAO DE UM JOVEM
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3. O PLANO EsTRATEGICO 2020 - 2025

Uma das tarefas criticas esperadas para o ano 2019 era (como ja
referimos) a preparacdo de um novo periodo estratégico na vida da
Fundac¢do, com o horizonte temporal 2020-2025.

No ponto de partida estava claramente identificada uma intencdo
estratégica.

Saude e
Desenvolvi-
mento Infantil

 Educacdo para
a Saude

® Detegdo e
Intervengao
Precoces

* Estilos de
Vida
Saudaveis

Estado:
Parceiros: DGS / ADSE / Seguradoras

Prestadores

Empresa(s)
Tecnoldgica(s)

C.Municipais...

Privados

FIG. 5 — Intengdo Estratégica Ciclo 2020 - 2025

Aprofundar a vertente prevenc¢ao da doenca evidenciando o contributo
do modelo de saude infantil ao longo da vida; tirar o mdximo partido
dos novos recursos digitais disponiveis no modo de prestacdo de

Publicos e Universidades
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cuidados (mas também no empowerment do cidaddo como gestor da
sua propria saude); promover amplo acesso a todos a mesma
informacdo e cuidados de saude®®. Para este Ultimo desiderato
contam nomeadamente: um nivel de risco de pobreza infantil?”
superior a 20%; o peso deste determinante de salde na saude ao
longo da vida; os elevados niveis de out-of-pocket'?® patentes na
sociedade portuguesa — superiores a 28%; os elevados tempos de
espera para acesso no SNS a consultas de especialidade (nunca
compativeis com a promog¢ao do desenvolvimento infantil).

Dos trabalhos desenvolvidos durante o ano de 2019, visando a
concretizagdo deste objetivo resultou o Plano Estratégico aprovado
pelo Conselho Geral em dezembro de 2019, Plano que se resume no
Mapa Estratégico em anexo 2.

92, Objetivo 2019

Detalhar o Plano Estratégico e delinear o de
Comunicacao que acompanhara o desenvolvimento
da Estratégia 2020 — 2025

(26) Estima-se que as desigualdades em satude custem € 980 mil milhdes na Unido Europeia, o
equivalente a 9,4% do PNB Europeu (https://eurohealthnet.eu/publication/factsheet-
health-equity-eu).

(27) INE (2019) — Populagdo residente em risco de pobreza ou exclusdo social (%) por sexo e
grupo etario (disponivel em www.ine.pt acedido em 4/3/2020).

(28) Sob a designagdo de Out-of-Pocket -Fonte: OECD (2019), Health at a Glance 2019: OECD
INDICATORS, OECD Publishing, Paris.
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52, Objetivo 2019

Elaborar uma proposta de valor para servicos
a empresas como um dos settings sobre
os quais a Fundagdo podera atuar

62. Objetivo 2019

Elaborar, se possivel, Business Cases de demonstracao
para seguradoras e Estado, motivando-os ao
investimento estratégico na infancia

82. Objetivo 2019

Desenhar um modelo de Prémio de Desenvolvimento Infantil,
a constituir em parceria com empresas e outros, visando o
despertar da sociedade portuguesa para a importancia
estratégica do investimento na gestacdo /
infAncia / adolescéncia
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Este conjunto de trés objetivos identificados no Plano 2019 foi
totalmente assumido no Plano Estratégico. Reconhece-se que sdo
veiculos estratégicos para concretizar a finalidade do Plano.

Dinamizar na sociedade portuguesa um ecossistema de

sociedade saudavel e sustentavel, preservando a
autossustentabilidade organizacional.

E materializar a sua Vis3o:

Ser referéncia num modelo de saude infantil, promotor da satde
e do desenvolvimento humano, numa sociedade consciente da

importancia do investimento nos primeiros anos de vida e na

promogdo da saude.

Tendo sido estes trés eixos estratégicos alvo do desenvolvimento de
trabalhos preparatdrios durante o ano de 2019 trés fatores
contribuiram para o adiamento da sua conclusdo no quadro do periodo
estratégico 2020 — 2025.



12, Facto

O estudo de revisdo de literatura realizado pela NOVA-BSE sob o
patrocinio da Fundacdo ndo permitiu encontrar ja disponivel um
modelo macro-econdmico. Deste modo a disseminagdo na sociedade
portuguesa de um modelo completo e robusto que facilitasse o célculo
de impactos, a elaboracdo de Business Cases e a motivacdao de
entidades (empresas, seguradoras, estado, etc...) para o investimento
em infancia e na prevencdo, justifica trabalho e tempo adicionais
motivando o adiamento destas linhas e abordagens.

Ha importantes dindmicas em curso a nivel internacional que importa
aguardar, para robustecer esta vertente, dada a credibilidade das
fontes®.

22, Facto

As oportunidades abertas a Fundacdo pela adesdo as duas
organizagdes europeias ja citadas — EUROCHILD e EUROHEALTHNET —
proporcionam informagdo, conhecimento e interagdes que podem, a
muito curto prazo, enriquecer as perspetivas que alimentardo esta
linha estratégica do Plano e, consequentemente, potenciar o seu
dinamismo.

(29) E exemplo disto o Background Paper of OECD on the Economy oof Well-Being, circulado
ao nivel do Conselho da Unido Europeia no final de junho de 2019.
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Linha Estratégica A

Inspirar uma dinamica
nacional de promog¢ao
da saude

0 Prémio Desenvolvimento Infantil.

Linha de investigacdo - efeitos
em saude, na economia e na
sociedade.

Planos e Modelos de Negécio
e de Investimento focados na
prevencdo, de seguradoras e
do Estado.

FIG. 6 — Iniciativas cruciais da Linha Estratégica A do Plano 2020-2025.

32, Facto

Ndo é desejavel que nenhuma das a¢Ges previstas na Linha Estratégica
A do Plano seja concretizada sob a lideranga exclusiva da Fundagao.

A criacdo de uma dindmica contagiante da sociedade portuguesa em
torno destes temas — Infancia e Prevengdo — depende do protagonismo
de muitos mais atores.

No decurso do ano de 2019 germinam ja algumas parcerias mas o fator
tempo é critico para consolidar e fortalecer esta dinamica.
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Ao cabo do ano, apesar da Intengdo Estratégica permanecer
inalterada, a linha dos potenciais parceiros ja havia sofrido atualizagGes
significativas mas importard ainda completar este processo antes de
partir para a agao.

Saude e
Desenvolvi-
« Educagio para (UL Infantil Tecnologia
a Saude =
* Detecdo e ' . Plataformas Digitais
Intervengdo -
Precoces Prevencao

. ) de Doengas
o Estilos de Vida i
Saudéveis Cronicas

Empresa(s)
Seguradoras Tecnoldgica(s)
(APS ?) (Medicine One)

Prestadores Universidades

Parceiros:

Publicos e
Privados

UCP / ISPA)

FIG. 7 — Intengdo Estratégica Ciclo 2020 — 2025 e potenciais parceiros

Outra dimensdo destas parcerias nao visivel na figura é a que se
associa a estratégia de Fund Raising. Nao seria possivel a Fundagdo
empreender esta Linha Estratégica A sem um parceiro ou varios
parceiros que a suportem significativamente. Nessa perspetiva ha pois
também trabalho adicional a realizar no ambito do Plano Estratégico —
Programa de Fund-Raising —, uma vez que ndo estdo a partida
disponiveis os recursos necessarios e consistentes com a ambigdo

patente no Plano.

(U.NOVA / ISCTE

Entre as outras linhas estratégicas do Plano contam-se
nomeadamente:

i) a que visa promover a maxima rendabilidade do patriménio
da Fundacdo, dada a sua importancia e contributo para a
auto-sustentabilidade da organizag¢do e da sua agdo futura;

-
~—

o crescimento de 50%, em utentes e atividade, de modo a
ampliar o impacto, na saude ao longo da vida, sobre um
maior nimero de beneficiarios.

“«

A saude é um direito humano fundamental e um fator critico de
promogao do bem-estar. Pela positiva, melhorar o estado de saude
contribui para aumentar o crescimento econdmico através: de um
maior investimento em educagdo, maior participagdo no mercado de
trabalho e maiores poupangas. Pela negativa, a doenga constitui um
fardo significativo para a sociedade e para as finangas publicas, além
dos seus custos humanos.”

OECD Background Paper — The Economy of
Well-being — creating opportunities for people’s well-being and
economic growth, pg.15
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4. UMA CULTURA DE CRIAGAO DE VALOR PARTILHADO

A Fundacdo assume uma cultura de criacdo de Valor Partilhado,
envolvendo na sua estratégia de atuacdo todos os stakeholders,
potenciando a capacidade de promover familias, comunidades e uma
sociedade mais saudaveis.

A mudanga ndo acontece de repente. Preparar a Fundagdo para os
anos que se seguem, foi um propdsito do ano 2019. A formacgdo de
longa duragao disponibilizada a duas Enfermeiras da area Saude
Infantil e a uma Higienista Oral desta Instituicdo vem contextualizar
este propédsito e traduzir-se-4 num impacto positivo na qualidade dos
servicos prestados no futuro.

S3do ainda sinais simbdlicos mas expressivos deste envolvimento de
stakeholders, no ano de 2019:

1) Traduzindo um compromisso com a aprendizagem, o
desenvolvimento, os parceiros e a comunidade:

e O acolhimento e orientagdo, na Fundag¢do, de quatro
estagiarios de psicologia, alunos finalistas do ISPA — Instituto
Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida (dois no
ano letivo 2018/2019 e dois no ano letivo de 2019/2020);

e A promocgdo de workshops para: i) os alunos da Casa Pia sobre
Saude Sexual e Reprodutiva (no Centro de Educacdo e
Desenvolvimento de Pina Manique); ii) as criangas dos 3 aos 5
anos dos Colégios de Santiago (em Carnaxide) e Assoalfra,
sobre os temas de saude oral e alimentagdo saudavel.
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2) Traduzindo uma cultura de respeito pelos fornecedores, a
renovacdo do selo de Compromisso Pagamento Pontual, emitido
pela ACEGE (em parceria com a IAPMEI);

3) Traduzindo uma cultura de responsabilidade social e ambiental, a
parceria com a H Sarah Trading, materializada na recolha de 811Kg
de téxteis, permitindo, no ano, o desvio de aterro de mais de 700kg
de residuos téxteis, sendo reutilizaveis cerca de 650kg destes e
reciclados 71kg de téxteis e outros;

4) Renovando o seu compromisso com a seguranca das pessoas
(colaboradores, clientes, inquilinos) que acolhe nas suas
instalacOes, investiu em e reforcou medidas de auto-protecao,
limpeza de terrenos e corte de arvores nas instalagdes e terrenos
de propriedade da Fundacao;

5) Mobilizando e envolvendo outros nas suas agbées de maior
impacto social, superando lacunas muito criticas presentes na
atualidade da sociedade portuguesa.

Entre estas destaca-se a linha de servigo dirigida as criangas em

instituicdes de acolhimento ja abordada no presente relatdrio no
ambito do balanco do 29. Objetivo 2019.




RELATORIO E CONTAS 2019

Importando, no ano de 2019, o custo global de 52,45 mil €, co-
financiaram parcialmente esta linha de servico: i) a The Navigator
Company (€20.000); ii) a Target Value (€2.163) e varias pessoas que
optaram por consignar o seu IRS a Fundacdo (€30.287):

e A The Navigator Company, apoiou 38,13% da totalidade do servico
prestado, tendo co-financiado por inteiro as Casas do Parque e do
Infantado e cerca de 71% das criangas em instituicdes da FASL;

e A Target Value, apoiou 4,12% da totalidade do servigo prestado,
tendo co-financiado em 27,9% as criancas dos Lares de Adolfo
Coelho e Especializado Entre Mundos e a Casa da Luz;

e Com a consignacdo de IRS efetuada por particulares a Fundacao
foi possivel custear a totalidade do demais servico prestado,
nomeadamente a Casa da Encosta, Casa do Mar (Fundagdo O
Século), Casa do Gil, Ameixoeira, Maria Droste, Aldeias SOS e Lar
de S. Marcal (Casa Pia).
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1. A ENVOLVENTE E A FUNDAGCAO — A INFLUENCIA DO

20+

AMBIENTE MACROECONOMICO I
0,0
Segundo os dados disponiveis no INE, em 2019, o Produto Interno 20+
Bruto (PIB) registou um aumento de 2,2% em volume, menos 0,4 a0t
pontos percentuais que o observado em 201819, el
Esta evolugdo resultou do contributo positivo, mas menos intenso, da 801

procura interna (2,8% em 2019 face a 3,1% em 2018), associado a um 100
S T A A R . I e A
abrandamento do consumo privado (2,3% em 2019 e 2,9% em 2018). 20054 2006\/‘ 2007% 2008 2009‘(‘ 2omv‘ 20” 2012 2013\1 2014\)‘ 2o|5\1 2016\1 017 2013\1 2019

Por seu turno, a procura externa liquida, verificando-se uma

== Produto Interno Bruto —Procura Interna

desaceleragdo das ExportagGes e das Importacdes de Bens e Servicos, Volume (Ano de referéncia=2016)

teve um contributo ligeiramente mais negativo (-0,6 p.p.) do que em Taxa de variacio homdloga, %

2018 (-0,04 p.p.) para a formagdo do PIB. )
GRAFICO N2 20 — Produto Interno Bruto e Procura Interna (2005-2019)

Apesar do abrandamento verificado nos anos de 2018 e 2019, face a

estes indicadores macroeconémicos nacionais, os exercicios de 2017 e . L . i

. . . N3o obstante, esta situacdo de evolugcdo positiva do contexto
de 2018 tiveram lugar num contexto francamente mais favoravel do o o . o )
macroecondmico, permitiu uma melhoria muito significativa da receita

ue o vivenciado no periodo 2012-2016 e o de 2019 aproximou-se
d P P instrumental da Funda¢ao nos anos de 2017 a 2019 — rendas do prédio

mais do contexto patente no final de 2016. de investimento. Este facto tornou possivel resultados liquidos de
exercicio muito positivos no periodo 2017-2019, apesar de ter
aumentado a procura de servigos por parte de familias em situagdo de
dificuldade econdmica e terem aumentado os beneficiarios (20%, o

nimero de instituicbes, e 34,4%, de criangas) em acolhimento

(30) Fonte: . . . P ~

institucional (sem nenhuma comparticipacdo por parte do estado nos
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine destaques&DESTAQUESdest boui=35 ( P pa¢ P P
3902247&DESTAQUESmodo=2, acedido em 28/2/2019. custos associados a estas linhas de servigo).
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2. A EVOLUCAO DA SITUAGCAO ECONOMICA E FINANCEIRA DA
FUNDACAO

No periodo compreendido entre 2012 e 2018 a Fundacgdo
concretizou um Plano Estratégico (vide Anexo 3) no qual visou a
recuperacdao da autossustentabilidade, apdés uma década de
resultados liquidos negativos e o consumo total das suas reservas
financeiras.

Destacam-se como principais medidas tomadas e concretizadas no
ambito desse Plano, as seguintes:

12 A criacdo de condi¢cbes para a revitalizacdo das receitas

diretamente provenientes da atividade de saude, tendo-se
conseguido até 2018 a duplicagdo da receita;

22 O envolvimento e comprometimento de novos stakeholders
(individuais e institucionais, publicos e privados) no suporte
dessa atividade;

32 O assegurar dos investimentos estritamente necessdarios a
moderniza¢do da atividade, a qualificagdo administrativa e a
competitividade do patrimdnio de rendimento;

42 Uma reducdao global de custos de estrutura por via de
racionalizacdo de recursos humanos e ganhos de eficiéncia
que atingiu, no termo de 2018, os 400 mil Euros.

De notar a especial importancia das medidas associadas a
recuperacdo do rendimento de rendas provenientes do edificio
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Amoreiras 19, que até 2011 representou 90% das receitas
operacionais da Fundacdo e que, no periodo da crise econdmico-
financeira global, caiu abruptamente, nunca representando no
periodo 2012-2016 mais do que 46% daquelas, elevando-se, no
periodo 2016-2019, para o patamar dos 58%-65%.

Em resultado deste percurso a Fundacgdo atingiu, no final de 2018,
um ponto de equilibrio econdémico-financeiro, fruto de um
crescimento sustentado das suas receitas préprias e continuado (na
saude, desde 2012; no Amoreiras 19, desde 2015), a par da ja
referida reducdo dos custos de estrutura.

Digno de especial registo também o papel crucial que o apoio de
mecenato representou em todo o periodo de recuperacdo. Superior
a 50% das receitas operacionais no ano 2014 e tendencial e
intencionalmente decrescente nos anos seguintes, este apoio atinge
uma proporg¢dao minima orgamentada de 17% para o ano 2019.

Importa ainda referir que, para além de essencial, este apoio
consolidou relagdes de longo prazo, permitindo criar valor
econdmico a par de valor social, na medida em que viabiliza um
modelo de saude inclusivo e aberto a toda a sociedade, contribuindo
cumplicemente, a Fundagdo e as entidades mecenas, para a
prossecucdo de quatro dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030, a saber:

e Erradicacdo da Pobreza;
e Educacdo de Qualidade;
e Saude de Qualidade;

e lgualdade de género.



A este proposito refere-se que, estando previstos no orgamento
2019 da Fundacado, donativos no montante de 259,5 mil €, neste
mesmo ano a valorizagdo estimada para a prestagdo de servigos a
utentes bonificados e isentos aproxima-se ja dos 400 mil€.

Por fim e ainda a propdsito do orgamentado para o ano 2019 parece
importante destacar que foram ja assumidos, na estrutura de custos
da Fundacdo, despesas com a gestdo, materializando-se uma
estratégia de reforco da sua capacidade interna e preparando-a:

i)

iiii)
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auxiliar de autossustentabilidade da atividade e, se possivel,
captar apoios do Estado em dareas selecionadas;

Manter, e se possivel elevar, o montante proveniente da
principal fonte de receita da instituicdo — o prédio de
rendimento;

Prosseguir o plano de investimentos em manutencdo de
instalacdes e formacdo de recursos humanos, ambos
necessarios ao suporte e desenvolvimento competente das

. o atividades de saude e de rentabilizagdo do patriménio;
e para o desempenho de novos papéis no futuro préximo;

. o o , . iv) Prosseguir a captacdo de mecenato, bem como de Fundos
e mas também para a realizacdo de opcgOes estratégicas, para o ) g ptac !

horizonte 2025. no decurso deste mesmo ano Estruturais orientados, quer para a qualificacdo das
7 .
infraestruturas, sua eficiéncia energética e compliance, quer em

Ndo obstante, estimava-se em sede de orgamento para o ano de . . . .
torno de parceiros e projetos que visam o aumento do impacto

2019, um resultado liquido do exercicio positivo (quase nulo) e, social da atividade da Fundacdo (potenciando nomeadamente o

sendo um ano de baixo investimento, a preservagao das reservas seu potencial inspirador);

financeiras reconstituidas durante o ciclo estratégico ora em

~ . . . , . v) Reforcar a capacidade interna de gestdo, marketing e
conclusdo. Estas destinam-se a suportar o investimento necessario ) ¢ P & ! g

, , . . , municaca m itar a instituicdo f m
ao periodo estratégico seguinte, mas também a salvaguardar a comunicacdo, de modo a capacitar a instituicdo face a uma

. S L. . . rede mais alargada de parceiros e aos novos desafios.
perenidade da instituicdo face a um cendrio de nova crise global, ja

que € patente, na sua historia recente, a grande dependéncia da sua Para o primeiro destes objetivos (bem-sucedido no ano, mantendo o

fonte de receita instrumental e principal do equilibrio da situagdo crescimento da atividade e da receita ao nivel dos dois digitos)

econdmica e financeira nacional. contribuiu em especial:

Constituiram, assim, objetivos econémico-financeiros para 2019 (ano o A melhoria do marketing digital (nomeadamente pela renovacio do

de conclusdo deste periodo estratégico), os seguintes: site, atualizagdo constante de noticias e presenca ativa em redes

i) Persistir no esforco de elevacio da receita mensal e anual sociais e internacionais, bem como nas plataformas dos parceiros);

proveniente diretamente da atividade de salde, como meio e A consolidacdo das ofertas de servicos de satide abertas entre 2013

e 2018, nomeadamente as beneficidrias da incorporagao de novas
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técnicas e tecnologia, permitindo a renovacdo de abordagens e
equipamentos, nomeadamente:

i) O desenvolvimento e oferta da Saude Oral, consolidando a
Ortodontia Fixa e abrindo a Cirurgia Oral;

ii) A renovacgdo total dos equipamentos da saude oral, audicdo;
visdo, ginecologia-obstetricia e cardiologia pediatrica;

iii) O desenvolvimento de novas competéncias nas areas de de
avaliacao psicolégica, fala, linguagem, psicomotricidade, etc...

Por seu lado, no quadro do segundo objetivo — dinamizacdo do
rendimento patrimonial — o ano cumpriu com sucesso o orcamentado,
tendo continuado a permitir, a evolugdo macroecondémica do pais, efeitos
benéficos na redinamizagdo do arrendamento imobilidrio para empresas.

No quadro dos objetivos de capacitacdo destaca-se a integragdo na
estrutura de gestora muito qualificada, bem como o estimulo e apoio a
atualizacdo continua e especializagdo complementar por parte de varios
profissionais de saude.
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2.1. ResuLTADO Liquipo E RESULTADO OPERACIONAL

A Fundagdo apresentou no ano 2019 receitas totais no montante de
€1.634.865,84 e custos totais de €1.482.080,87, fixando-se, face ao

orcamentado, aquelas 6,6% acima e estes 3,3% abaixo.

Sinalizando o ciclo de investimentos iniciado em 2016 ha a registar no

ano um montante dos gastos com amortizagdes um pouco superior

face ao periodo anterior a esse ano, elevando-se o respetivo peso
relativo no total dos custos de 0,5% (em 2013) para mais de 7%- 7,8%,
em 2017 e 2018, e 7,36%, em 2019.
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GRAFICO N2 21 — Evolugdo das Amortizagbes (2000 — 2019)
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Em resultado da dinamica das receitas e custos totais, a Fundacgdo
regista no ano de 2019, pelo sexto ano consecutivo, um resultado
liguido de exercicio positivo, no montante de €152.784,97, rompendo
duradouramente, com o ciclo de resultados negativos histdricos

verificados na década anterior e até 2013 (inclusive).
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GRAFICO N2 22 — Resultados Liquidos (2000 — 2019)

O resultado operacional em 2019, antes de amortizagdes, é de
€254.547,59 (por contraponto ao resultado orgamentado para o ano —
de 99.509¢€).

A contribuir para estes resultados:

e um aumento global da receita face ao ano anterior e ao
orgcamentado, respetivamente:
i)  naexploragdo do patrimdnio, de 3,6% e 2,7%;
ii) nos servicos de saude, de 11,68% e de 12,32%.

@



e do lado dos custos, o controlo rigoroso da rubrica de fornecimento
de servicos externos (num cenario de preparagdo de um novo plano
estratégico, que supostamente implicava um recurso acrescido a
estes) e uma poupancga na ordem dos 6% na rubrica de pessoal.

Os subsidios/donativos representam, no ano, 17,1% das receitas totais.
O seu montante excedeu em 7,7% o previsto para o ano,
correspondendo a uma reduc3o de 29,3% face ao ano anterior®Y,

O montante doado diretamente por particulares através da
consignacdo de IRS e IVA, no ano e no conjunto, atinge a expressao
total de €32.390,92, representando 11,58% do total dos
subsidios/donativos. Estas receitas representam no entanto apenas
1,98% das receitas totais do ano.

A Evolugao da Receita de Saude

Para além do aumento no ano ja referido de cerca de 12% das vendas
e prestacgOes de servigos na saude, ha ainda a ter em conta:

e Na estrutura das “vendas e prestacGes de servicos” o montante
relativo a consultas representa 79,66% do montante total
(apresentando este um crescimento de 13,6% face ao ano anterior).
Cerca de 20,34% do montante remanescente da receita refere-se a
servicos especiais de saude (em regra assentes em recursos
tecnoldgicos), registando estes um crescimento de mais de 4% face
ao montante do ano anterior;

(31) Em 2018 o peso relativo dos donativos face as receitas totais tinha sido ainda de 23,7%,
tendo sido, no orgamento 2019, estimada a sua redugdo para um peso relativo de apenas
16,93%.
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e Foram ainda consignados a atividade e reconhecidos em
investimento em equipamento de saude, no ano de 2019,
donativos da The Navigator Company totalizando, no ano, 233,8 mil
€ (representando estes 83,5% do total de subsidios/donativos).

A Exploracdo do Patrimoénio

Por outro lado, a um ciclo de décadas de estabilidade e equilibrio da
Fundacdo, no qual as receitas provenientes de rendas patrimoniais
assumiam propor¢des na ordem dos 90% do total das receitas
operacionais, num contexto de crise da envolvente (nacional e
internacional), no ciclo 2012 - 2016, esta fonte de receita nunca
representou mais do que 46% do total de proveitos. Em 2017 e 2018,
num contexto de recuperagdo macroecondmica, ja assumiu uma
expressao maioritaria de 58,6%- 59,5%, do total da receita operacional
e, em 2019, esta proporg¢do atinge os 63% cifrando-se a receita
proveniente das rendas em 1,030 milhdo de €.
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GRAFICO N2 23 — Rendas Cobradas (2011 — 2019)

A Estrutura da Receita

No ano de 2019 a receita operacional reduz-se 2,46%, devida no

essencial a ja citada redugdo, em 29%, dos subsidios/donativos.

Na estrutura da receita 2019 e face ao total de receitas, ganham peso
relativo face ao ano anterior e confirmando as trajetdrias ascendentes

como desejado:

i) as vendas e prestagdes de servicos de saude que se situam pela
primeira vez na histdria da Fundag¢do acima dos 18% - situando-
se nos 18,14% (no ano anterior ja 15,86%). Digno de nota o facto
de, nos ciclos anteriores, esta receita nunca ter representado

mais do que 7% do total das receitas;
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ii) as rendas e outros rendimentos e ganhos, que representam no

conjunto 63% (no ano anterior ja 60,17%).

Face ao total de receitas operacionais as tendéncias e situacdo sdo

muito semelhantes a descrita, representando no ano:

i) as vendas e prestacGes de servico — 18,22% (no ano anterior
15,91%);

ii) as rendas e outros rendimentos e ganhos — 63,37% (no ano
anterior 60,3%).

Por seu turno decresce de 23,64% para 17,1%-17,2% o peso relativo
dos subsidios/donativos, respetivamente face as receitas total e

operacional.

Importa aqui reconhecer a importancia que o Mecenato assumiu
sobretudo no periodo 2012 — 2015 da Fundagao, evitando o respetivo
encerramento e dando o necessario tempo a que as a¢des estratégicas
sobre as prestacbes da saude e o prédio de rendimento produzissem

os seus efeitos.

Excecionalmente, no periodo 2012 — 2015, a principal fonte de receitas
da instituicdo esteve contida na rubrica “Subsidios, doacbes e legados
a exploracdo”, tendo atingido, respetivamente, nos anos 2014 e 2015,

as expressoes de 52% e 45% do total das receitas operacionais.

No ano de 2016 o peso relativo desta rubrica reduz-se para 37% e em
2017 fixa-se nos 25% das receitas operacionais, sendo este tipo de
receita consignado integralmente nesse ano e nos anos seguintes a

atividade de saude — um sinal expresso e expressivo (dado pela

®



sociedade portuguesa) de reconhecimento da importancia da a¢do da

FNSBS em prol de uma sociedade que se deseja mais saudavel.

O gréfico seguinte ilustra bem o aqui afirmado (vide a evolu¢do dos

subsidios/donativos em Outros).
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GRAFICO N2 24 — Evolug3o e Estrutura dos Proveitos (2011 — 2019)

A Estrutura dos Custos

Apesar de 2019 ser um ano de transicdo, dado que ha uma aposta na
capacitacdao da instituicdo para o desempenho de um novo ciclo

estratégico com novas ambic¢Ges, constata-se que:

e 0 desempenho se manteve integralmente controlado no quadro

dos custos orgamentados;

i)
i)

iii)

iv)
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a estrutura de custos ndo se modificou significativamente face a

estrutura do ano anterior.

Face aos Custos Totais quer em 2018 quer em 2019:

o montante da rubrica dos fornecimentos e servicos externos
mantém-se com um peso relativo de 34%;

a rubrica matérias-primas e outros materiais mantém-se
inexpressiva, assumindo uma proporc¢do relativa em torno dos
0,60%;

as amortizacdes situam-se na ordem dos 7%;

a rubrica Outros, ndo considerando o efeito de variacdo das

imparidades, em torno dos 3,6%.
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GRAFICO N2 25 — Evolugdo da Estrutura de Custos (2018 — 2019)



Apenas a rubrica Pessoal, fruto das apostas estratégicas na gestdo e na
atracdo e retencdo de talento clinico, sofre uma valorizacdo do peso
relativo préxima dos 3%- situando-se agora nos 54,37% dos custos
totais. Nao obstante, mantém-se, pois, totalmente respeitado o limite
previsto na Lei-Quadro das Fundacdes®? para as fundagdes privadas
com estatuto de utilidade publica, cuja atividade consista
predominantemente na prestacdo de servicos a comunidade e que é

de 2/3 em funcdo dos seus rendimentos anuais.

Importa ainda fazer uma breve referéncia a estratégia de reducdo de
custos, assente em ganhos de eficiéncia dos servicos de saude,
operacionalizada no periodo estratégico que ora finda. Com um
crescimento da atividade de saude de 33,4%, no periodo 2013-2018, os
custos totais associados a esta atividade cresceram nesse periodo
apenas 10,62%.

QUADRO | — CRESCIMENTO DOS CUSTOS E DA ATIVIDADE DE SAUDE (2013-2018)

2018 2018-2013 % aumento

Custos
Totais 740 055,75 | 818 679,88 78 624,13

% Crescimento atividade 2013-2018 ‘ 33,4

(32) Trata-se de um limite estabelecido para as despesas de pessoal e de administragdo,
segundo a alinea b) do n2 1 do artigo 102da Lei n? 150/2015, de 10/9, que alterou a
redacdo inicial da Lei-Quadro das Fundacdes, aprovada pela Lei n2 24/2012, de 9/7.
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Em 2019 os custos diretos da saude cresceram 8,3%, enquanto receita
direta e atividade apresentaram crescimentos na ordem dos 11% -
12%.

O ano de 2019 representa um novo ponto de partida em fungdo do
qual serd avaliado o periodo estratégico seguinte. Os custos totais da
saude serdo ja afetados pela incorporacao de novos custos de gestdo e
comunicacdo na estrutura da Fundacdo. E também por este motivo
2019 evidencia um crescimento de 17,7% dos custos de pessoal (face

ao ano anterior).

2019 é, pois, um ano impar. Representa um investimento estratégico
na capacitacdo da organizacdo, visando sustentar o seu crescimento
continuado e a diversificacdo da atividade, sem prejuizo de almejar
ganhos de eficiéncia adicionais agora ja muito dependentes: i) da
dindmica de crescimento; ii) da incorporagdo de tecnologia; e iii) da

renovacdo da estrutura de back-office.



2.2. O BALANGO

O Balango apresentava, em 31 de dezembro de 2019, um total no
Ativo da ordem dos 8,831 milhdes de euros — 7,126 milhdes de euros
no Ativo ndo corrente e 1,704 milhdes de euros no Ativo corrente.

Comparativamente com o ano 2018, o ano de 2019 regista uma
valorizacdo do ativo de 1,85%, devida no essencial ao aumento de 252
mil euros do ativo corrente. Este montante representa um crescimento
de 17,3% face ao montante registado no ano anterior, contribuindo
para o efeito sobretudo o acréscimo de €206.782,68 em “Caixa e
Depdsitos Bancarios”.

O montante do Passivo é superior em cerca de 10,8% ao do ano
anterior, devidos estes exclusivamente ao Passivo corrente,
totalizando:

e 0 passivo ndo corrente, €50.000 de ProvisGes destinadas a cobrir
outros riscos e encargos associados a atividade da Fundagdo (ndo
foi necessaria a constituicdo de novas provisdes no ano);

e 0 passivo corrente, €375.444,94 (registando um aumento de
€41.523,15 face a situagdo a 31.12.2018), sendo este aumento
devido a fornecedores (5,8 mil €), Estado (5,4 mil €), diferimentos (8
mil€) e outros (22,2 mil€).

Os Fundos Patrimoniais sofrem uma valorizacdo no ano no montante de
€118.970,65, essencialmente resultado da obteng¢do no exercicio de um
resultado liquido positivo de 152,7 mil € e do efeito liquido da
capitalizacao de doagdes para investimento no montante de €33.814,32
negativos.
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Por fim, destaca-se o facto de que sdo inexistentes a data do Balanco, a
semelhanca dos anos anteriores, quaisquer passivos financeiros da
instituicdo.
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3. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 3.2. DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

3.1. BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
Exercicio Findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018

QuADRO Il
Valores em Euros Notas 31/12/2019 31/12/2018
ATIVO QuADRo Il
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 7.126.950,66 7.218.513,00
7.126.950,66 7.218.513,00 Valores em Euros AEED Do il
RENDIMENTOS E GASTOS
Ativo corrente Vendas e servicos prestados 18 296.523,68 265.504,19
Inventarios 6 8.354,16 7.890,00 Subsidios, doacdes e legados a exploracio 19 279.733,24 395.749,19
Estado e outros Entes Publicos 7 553,11 3.685,19 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 (9.062,59) (7.819,80)
Créditos a receber 8 84.486,48 36.545,10 Fornecimentos e servigos externos 20 (504.174,58)  (457.712,60)
Caixa e depositos bancérios 10 1.610.778,29 1.403.995,61 Gastos com o pessoal 21 (805.825,41)  (684.213,02)
1.704.172,04 1.452.115,90 Imparidade de dividas a receber (perdas/revers&es) 9 19.877,35 (28.496,91)
Total do ativo 8.831.122,70 8.670.628,90 Outros rendimentos 22 1.031.402,57 1.007.293,68
Outros gastos 23 (53.926,67) (47.043,97)
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 254.547,59 443.260,76
Fundos patrimoniais
Fundos 1 2.261.729,41 2.261.729,41 Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 5 (109.091,62)  (104.096,55)
Resultados transitados 12 5.950.187,50 5.605.504,92 Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 145.455,97 339.164,21
Outras variages nos fundos patrimoniais 13 40.975,88 74.790,20 Juros e rendimentos similares obtidos 18 7.329,00 5.518,37
8.252.892,79 7.942.024,53 Resultados antes de impostos 152.784,97  344.682,58
Resultado liquido do periodo 152.784,97 344.682,58
Total dos fundos patrimoniais 8.405.677,76 8.286.707,11 Resultado liquido do periodo 152.784,97 _ 344.682,58
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 14 50.000,00 50.000,00 As notas seguintes sdo parte integrante das presentes demonstragdes financeiras
50.000,00 50.000,00
Passivo corrente
Fornecedores 15 34.069,02 28.258,89
Estado e outros Entes Publicos 7 31.833,80 26.407,84
Diferimentos 16 91.051,62 82.978,40
Outros passivos correntes 17 218.490,50 196.276,66
375.444,94 333.921,79
Total do passivo 425.444,94 383.921,79
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 8.831.122,70 8.670.628,90

As notas seguintes sdo parte integrante das presentes demonstragoes financeiras
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3.3. DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS
De 1 de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2019

QUADRO IV

POSICAO EM 1 DE JANEIRO DE 2018 1

Resultados

Fundos
Transitados

Outras
variagoes
nos fundos
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Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores

Resultado
liquido do
periodo

Total dos
Fundos
Patrimoniais

2.261.729,41  5.393.907,37 82.336,55 211.597,55  7.949.570,88
ALTERAGOES NO PERIODO
Recebimento de donativo para investimento - 26.259,24 - 26.259,24
Donativos - transferéncia para rendimentos do exercicio 13e 19 - (33.805,59) - (33.805,59)
7 -7 - (7.546,35) -7 (7.546,35)
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 8 344.682,58 344.682,58
RESULTADO INTEGRAL 4=2+3 344.682,58 344.682,58
OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
Transferéncia do resultado liquido do periodo para resultados transitados 12 - 211.597,55 - (211.597,55) -
5 - 211.597,55 - (211.597,55) -
POSICAO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 6=1+2+3+4 2.261.729,41  5.605.504,92 74.790,20 344.682,58 8.286.707,11
Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores
Outras Resultad Total dos
Notas Resultados . ,es? ado Fundos
Fundos . variagoes liquido do . e
Transitados . Patrimoniais
Valores em Euros nos fundos periodo
POSICAO EM 1 DE JANEIRO DE 2019 6 2.261.729,41  5.605.504,92 74.790,20 344.682,58 8.286.707,11
ALTERACOES NO PERIODO
Donativos - transferéncia para rendimentos do exercicio 13e 19 (33.814,32) (33.814,32)
7 -7 - (33.814,32) -7 (33.814,32)
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 8 152.784,97 152.784,97
RESULTADO INTEGRAL 9=7+8 152.784,97 152.784,97
OPERACf)ES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
Transferéncia do resultado liquido do periodo para resultados transitados 12 344.682,58 (344.682,58) -
10 - 344.682,58 - (344.682,58) -
POSICAO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 6+7+8+10 2.261.729,41  5.950.187,50 40.975,88 152.784,97 8.405.677,76

As notas seguintes sdo parte integrante das presentes demonstragdes financeiras
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3.4. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Exercicio Findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018

QUADRO V

Valores em euros \[o] 13 2019 2018
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS - METODO DIRETO

Recebimentos de clientes e utentes 299.740,45 261.586,68
Pagamento a fornecedores 618.002,26 564.952,66
Pagamentos ao pessoal 902.888,10 810.063,66
Caixa gerada pelas operagoes (1.221.149,91) (1.113.429,64)
Outros recebimentos/pagamentos 1.199.218,64  1.164.497,87
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) (21.931,27) 51.068,23

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 24.533,97 55.905,83
Recebimentos provenientes de:

Activos fixos tangiveis 22 - 100,00
Subsidios ao investimento 13e19 - 26.259,24
Juros e rendimentos similares 18 7.329,00 5.518,37
Fluxos de caixa das atividade de investimento (2) (17.204,97) (24.028,22)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:

Doagdes e subsidios 19 245.918,92 357.365,47
Fluxos de caixa das atividade de financiamento (3) 245.918,92 357.365,47
VARIAGAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (1+2+3) 206.782,68 384.405,48
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO 10 1.403.995,61  1.019.590,13
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO 10 1.610.778,29  1.403.995,61

As notas seguintes sdo parte integrante das presentes demonstragdes financeiras
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ANEX0S AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Nas presentes notas, todos os montantes sdao apresentados em euros,

salvo se indicado o contrario.)

1. Identificagao da entidade

Designacao: Fundacdo Nossa Senhora do Bom Sucesso
Sede Social: Av. Dr. Mario Moutinho (ao Restelo), Lisboa
Fundos: €2.261.729,41

N.L.P.C.: 500 847 754

A Fundacdo da Nossa Senhora do Bom Sucesso ("Fundacdo") foi
constituida em 7 de margo de 1951 e dedica-se a fins de saude e de
desenvolvimento humano. Na prossecuc¢do dos seus fins a Fundagao

atende em especial:

e A promocio e protecdo da salide materno-infantil, bem como a

prevencdo e controlo da doenca; e

« A protecdo e apoio as criangas e jovens, nomeadamente aqueles
que, desinseridos de meio familiar normal, se encontrem ao
abrigo e protecdo de outras instituicdes de solidariedade social,

bem como a familia.

A Fundacdo, com observancia do disposto na lei e nos seus estatutos,
pode adquirir, alienar ou onerar bens modveis, imdveis e direitos,

incluindo participagGes sociais ou financeiras, e contrair obrigacdes,
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incluindo empréstimos, bem como realizar investimentos, em
Portugal ou no estrangeiro, nos termos que entenda como
adequados a prossecucdo dos seus fins ou a realizagdo de uma
aplicacdo mais produtiva ou segura dos valores do seu patrimdnio.

Constituem rendimentos da Fundacao:
e Os rendimentos das prestacdes de servicos (Nota 18);

e Os rendimentos dos seus bens, moéveis ou imdveis, e de capitais

proprios (Nota 22);

e Os subsidios do Estado, das autarquias locais ou de outras

entidades, publicas ou privadas (Nota 19); e

e Os rendimentos provenientes de herancas, legados e doacdes
que venham a ser instituidos a seu favor, bem como de
donativos, produtos de festas e subscricGes e, bem assim, de
quaisquer direitos que a Fundagdo venha por outro modo a
adquirir (Nota 19).

Estas demonstragdes financeiras foram elaboradas pelo Conselho
Executivo em 13 de margo de 2020.

2. Referencial contabilistico de preparac¢ao das
demonstragdes financeiras

As demonstragdes financeiras anexas foram elaboradas de acordo
com as normas que compdem o regime de normalizacao
contabilistica para as entidades do sector ndo lucrativo (SNC-ESNL), o

qual integra o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC). Devem
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entender-se como fazendo parte daquelas normas a Norma
Contabilistica de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo (NCRF-ESNL), o cédigo de contas especifico para as
Entidades do Sector Ndo Lucrativo (CC-ESNL) e os modelos de
demonstragdes financeiras aplicaveis as entidades do sector ndo
lucrativo.

Sempre que a NCRF-ESNL ndo responda a aspetos particulares de
transacdes ou situacdes sdo aplicadas supletivamente e pela ordem
indicada: (i) as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF) e
Normas Interpretativas (NI); (i) as Normas Internacionais de
Contabilidade, adotadas ao abrigo do Regulamento (CE) n.2
1606/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho e
(iii) as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB e as

respetivas interpretacgdes SIC-IFRIC.

Nas demonstragdes financeiras anexas, preparadas a partir dos
registos contabilisticos da Fundagdao, foram consideradas as
seguintes bases de preparagao:

Continuidade

As demonstragGes financeiras foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operag¢des da Fundagao.

Regime da periodizacdo econdmica (ou do acréscimo)
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Os itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, fundos
patrimoniais, rendimentos e gastos quando satisfacam as seguintes
defini¢bes e critérios:

e Um ativo é um recurso controlado pela Fundacdo como
resultado de acontecimentos passados e do qual se espera que
fluam para a entidade beneficios econdmicos futuros.

e Um passivo é uma obrigacdo presente da entidade proveniente
de acontecimentos passados, da liquidacdo da qual se espera
qgue resulte um efluxo de recursos da Fundagdo incorporando
beneficios econdmicos futuros.

e Os fundos patrimoniais sdo os interesses residuais nos ativos da
entidade depois de deduzir todos os seus passivos.

e Os rendimentos sdo aumentos dos beneficios econdmicos
durante o periodo contabilistico na forma de influxos ou
aumentos de ativos ou diminui¢cdes de passivos que resultem
em aumentos nos fundos patrimoniais, que ndo sejam os
relacionados com as contribui¢des de instituidores.

e Os gastos sdo diminuicdes nos beneficios econdmicos durante o
periodo contabilistico na forma de efluxos ou depreciacdo de
ativos ou na ocorréncia de passivos que resultem em
diminui¢des de fundos patrimoniais.

Os rendimentos e os gastos sdo reconhecidos a medida que sdo
respetivamente gerados ou incorridos, independentemente do
momento da respetiva receita/recebimento ou despesa/pagamento.

As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda ndo
recebidas ou liquidadas s3ao reconhecidas na rubrica do ativo
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Créditos a receber, em Devedores por acréscimos de rendimento.
Por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao exercicio e ainda nao
pagos ou liquidados sdo reconhecidas na rubrica Outros passivos
correntes, em Credores por acréscimos de gastos.

As quantias dos rendimentos e dos gastos que, apesar de ja ter
ocorrido a respetiva receita/recebimento ou despesa/pagamento,
devam ser reconhecidos nos periodos seguintes, sdo reconhecidos na
rubrica de Diferimentos, em Rendimentos a reconhecer ou Gastos a
reconhecer, respetivamente.

Consisténcia e apresentacido

Os critérios de apresentacdo e de classificacdo de itens das
demonstragdes financeiras sdo mantidos de um periodo para o
outro, a menos que (i) seja percetivel, apds uma alteracdo
significativa na natureza das operac¢Oes, que outra apresentacdo ou
classificacdo é mais apropriada, tendo em consideracdo os critérios
para a selecdo e aplicagdo de politicas contabilisticas contidas na
NCRF-ESNL estabeleca uma alteracdo na apresentacdo, e em todo o
caso (ii) a apresentacdo alterada proporcione informacdo fiavel e
mais relevante das demonstragdes financeiras e (iii) se for provavel
gue a estrutura de apresentacgao revista continue de modo a que a
comparabilidade ndo seja prejudicada.

Materialidade e agregacao

Aplicar o conceito de materialidade significa que um requisito de
apresentacao especifico contido na NCRF-ESNL ndo necessita de ser
satisfeito se a informagdo ndo for material, sendo que a Fundacdo
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nao definiu qualquer critério de materialidade para efeito de
apresentacdo das presentes demonstragdes financeiras.

Quanto a agregacdo, cada classe material de itens semelhantes é
apresentada separadamente nas demonstragles financeiras em
harmonia com a informagdao minima que consta dos modelos de
demonstragdes financeiras aprovados para as ESNL.

Compensacao

Os ativos e os passivos e os rendimentos e os gastos foram relatados
separadamente nos respetivos itens de balanco e da demonstracao
dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer
passivo e nenhum gasto foi compensado por qualquer rendimento.

Ndo se consideram compensacdes: (i) a mensuragcdo de ativos
liguidos de dedugdes de valorizagdo, (ii) a deducdo da quantia de
quaisquer descontos comerciais e abatimentos de volume obtidos ou
concedidos, (iii) a deducdo ao produto da alienacdo de ativos ndo
correntes da quantia escriturada do ativo e dos gastos de venda
relacionados, e (iv) a compensacdo dos dispéndios relacionados com
uma provisdo previamente reconhecida para o efeito.

Comparabilidade

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adotados a 31
de dezembro de 2019 sdo compardveis com os utilizados na
preparagao das demonstra¢des financeiras em 31 de dezembro de
2018. Nao existem contas de balanco e da demonstracdo de
resultados cujos conteldos ndo sejam comparaveis com os do
periodo anterior.
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3. Principais politicas contabilisticas considerado, sendo utilizado o método das quotas constantes e

aplicando-se as taxas que melhor refletem a sua vida util estimada,

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragao destas
demonstragdes financeiras estdo descritas abaixo.

3.1 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo ou ao
custo considerado, no caso da propriedade de investimento,
deduzido das correspondentes depreciacbes e das perdas por
imparidade acumuladas (Nota 5).

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis
apenas se for provdvel que deles resultardo beneficios econdmicos

futuros para a Fundacao.

Os custos de assisténcia didria ou de reparagdo e manutengao sao
reconhecidos como gastos do periodo no ano em que ocorrem a

medida que sdo incorridos, de acordo com o regime de acréscimo.

A Fundacdo procede a testes de imparidade sempre que eventos ou
circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor
recuperavel, sendo a diferenga, caso exista, reconhecida em
resultados. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado
entre o seu justo valor menos os custos de vender e o seu valor de
uso, sendo este calculado com base na melhor estimativa das

atividades presentes e futuras do ativo para a Fundagao.

como segue:
Vida util estimada
Descrigdo (anos)
Edificios e outras construcées 100
Equipamentos:
Equipamento basico imagiolégico 3
Outro equipamento basico 12
Ferramentas e utensilios 8
Equipamento administrativo 10-12
Outros ativos fixos tangiveis 6-12

Os terrenos onde estdo assentes os edificios ndo sdo depreciados.

Os valores residuais dos ativos e as respetivas vidas Uteis sdo revistos
e ajustados, se necessdrio, na data do balango. Se a quantia
escriturada é superior ao valor recuperavel do ativo, procede-se ao
seu reajustamento para o valor recuperavel estimado mediante o
registo de perdas por imparidade.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo
determinados pela diferenga entre os recebimentos das alienagGes
deduzido dos gastos de transagao e a quantia escriturada do ativo e
sdao reconhecidos na demonstracdo dos resultados como outros
rendimentos ou outros gastos (operacionais).

As depreciagdes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam

disponiveis para serem utilizados, sobre o custo ou o custo
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3.2 Imparidade de ativos nao correntes

Os ativos sujeitos a depreciacdo sao revistos quanto a imparidade
sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que
o valor pelo qual se encontram escriturados possa ndo ser
recuperavel.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante do excesso
da quantia escriturada do ativo face ao seu valor recuperavel. A
qguantia recuperavel é a mais alta de entre o justo valor de um ativo,
deduzidos os gastos para venda e o seu valor de uso.

Para realizacdo de testes por imparidade os ativos sdo agrupados ao
mais baixo nivel no qual se possam identificar separadamente os
fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa a que pertence
o ativo), quando ndo seja possivel fazé-lo individualmente para cada
ativo.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios
anteriores é registada quando se conclui que as referidas perdas por
imparidade ja ndo existem ou diminuiram.

7

A reversao das perdas por imparidade é reconhecida na
demonstracdo dos resultados como rendimento operacional.
Contudo, a reversdo da perda por imparidade é efetuada até ao
limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de depreciagdo)
caso a perda por imparidade ndo tivesse sido registada em exercicios
anteriores.
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3.3 Inventarios

Os inventarios sdo constituidos por matérias-primas, subsididrias e
de consumo que se encontram valorizadas ao mais baixo entre o
custo de aquisicao e o valor realizavel liquido. O custo de aquisi¢cdo
inclui as despesas incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o
custo médio ponderado como método de custeio (Nota 6).

3.4 Créditos a receber

Os Créditos a receber correntes sdo inicialmente reconhecidos ao
seu valor, e subsequentemente de acordo com o custo amortizado,
sendo apresentadas no balanco deduzidas das perdas por
imparidade que lhe estejam associadas (nota 8).

As perdas por imparidade sdo registadas quando existe uma
evidéncia objetiva de que a Fundagdo ndo recebera a totalidade dos
montantes em divida conforme as condi¢Ges originais das contas a
receber (Nota 9) e sdo registadas por contrapartida de resultados,
sendo subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique
uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior.

3.5 Caixa e depdsitos bancarios

A rubrica de caixa e depdsitos bancarios inclui caixa, depdsitos
bancarios e outros investimentos de curto prazo, com maturidade
inicial até 3 meses, que possam ser imediatamente mobilizaveis sem
risco significativo de flutuagGes de valor (Nota 10).
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3.6 Provisoes

Sdo reconhecidas provisdes sempre que a Fundac¢do tenha uma
obrigacdo legal ou construtiva, como resultado de acontecimentos
passados, em que seja provavel que uma saida de fluxos e/ou de
recursos se torne necessdria para liquidar a obrigacdo e possa ser
efetuada uma estimativa fiavel do montante da obrigacao.

N3o sdo reconhecidas provisGes para perdas operacionais futuras. As
provisdes sdo revistas na data de balango e sdo ajustadas de modo a
refletir a melhor estimativa a essa data (Nota 14).

3.7 Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo, que incluem beneficios monetarios
(tais como salarios, ordenados, subsidios e contribuicGes para a
seguranca social) e beneficios ndo monetarios (tais como cuidados
médicos ou servicos gratuitos ou subsidiados), relativos aos
empregados correntes sdo contabilizados pela quantia ndo
descontada que se espera que seja paga (custo da obrigacdo) (Nota
21).

De acordo com a legislacdo vigente, os trabalhadores tém,
anualmente, direito a 22 dias Uteis de férias, bem como a um més de
subsidio de férias, direito esse adquirido no ano anterior ao do seu
pagamento. Estas responsabilidades sdo registadas no periodo em
que os trabalhadores adquirem o respetivo direito, por contrapartida
da demonstracdo de resultados, independentemente da data do seu
pagamento, e o saldo por liquidar a data de balango esta relevado na
rubrica Outros passivos correntes (Nota 17).
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Os beneficios de cessacdo de emprego, uma vez que nao
proporcionam a Fundacdo futuros contributos para o
desenvolvimento das suas atividades presentes e futuras, sdo
reconhecidos imediatamente como um gasto.

3.8 Fornecedores e Outros passivos correntes

Os Fornecedores e Qutros passivos correntes sdo constituidos pelos
saldos de fornecedores e de outras dividas a pagar correntes e sdo
registados pelo seu valor nominal, i.e., ao custo (Notas 15 e 17).

3.9 Estado e outros entes publicos

Os saldos a pagar e/ou a receber destas entidades, relativos a
impostos, contribuicdes e taxas sdo mensurados pela quantia que se
espera que seja recuperada/paga de/as autoridades fiscais e outras,
utilizando-se as leis em vigor a data do balango (Nota 7).

3.10 Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem
independentemente do seu pagamento ou reconhecimento, de
acordo com o principio contabilistico da especializacdo dos periodos.
As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e as
correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas de

Outros ativos ou passivos conforme sejam valores a receber ou a

pagar.
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3.11 Rédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a
receber, tendo em consideracdo a quantia eventual de qualquer
desconto comercial e de quantidades concedidos pela Fundacao.

Os rendimentos decorrentes da prestacdo de servicos sao
reconhecidos na demonstracao dos resultados, com referéncia a fase
de acabamento da prestacdo de servicos a data do balango e pelo
justo valor do montante recebido ou a receber, tomando em
consideracdo a quantia de quaisquer descontos comerciais e de
quantidade concedidos (Nota 18).

3.12 Subsidios e doages

Os subsidios do Estado e outros entes publicos e as doacbes de
outras entidades so sdo reconhecidos apds existir seguranca de que a
Fundag¢do cumprira as condigdes inerentes aos mesmos e que 0s
subsidios e doagGes serdo recebidos.

Os subsidios e as doag¢Ges relacionados com ativos sdo subvengdes
cuja condicdo primordial da atribuicdo é o compromisso por parte da
Fundagdao em adquirir ativos fixos tangiveis. Estas subvengdes sdo
reconhecidas inicialmente nos Fundos patrimoniais (Nota 13) e
posteriormente reconhecidas como rendimento na propor¢ao das
depreciacGes dos ativos subsidiados (Nota 19).

Os subsidios e os donativos a exploracdo, recebidos com o objetivo
de compensar a Fundagao por custos incorridos, sdo registados na
demonstracdo dos resultados de forma sistematica durante os
periodos em que sdo reconhecidos os gastos que aqueles subsidios
visam compensar (Nota 19). Os subsidios e os donativos relacionados
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com gastos futuros sdao reconhecidos no passivo na rubrica
“Diferimentos” (Nota 16).

Os subsidios e doagdes monetarias sdo registados pela sua quantia
nominal. Os subsidios e doa¢des ndo monetarios sdo registados pelo
justo valor do ativo ndo monetdrio ou pela quantia nominal quando o
justo valor ndo possa ser determinado com fiabilidade.

3.13 Imposto sobre rendimento

A Fundag¢do é uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social
(“IPSS”) desde 30 de outubro de 1987 e tem reconhecida a
isengao de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(IRC) desde 13 de fevereiro de 1990.

Nos termos do artigo 102., n2.1 alinea b) do CIRC, estdo isentas
de IRC as instituicdes particulares de solidariedade social, bem
como as pessoas colativas aquelas legalmente equiparadas.

3.14 Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balanco que proporcionem
informacgdo adicional sobre condi¢Ses que existiam a data do
balanco sdo refletidos nas demonstragdes financeiras.

Os eventos apds a data do balango que proporcionem
informacdo sobre condicGes que ocorram apds a data do
balan¢o sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras,
se materiais.
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3.15 Principais estimativas e julgamentos utilizados na
elaboragao das demonstragdes financeiras

Imparidade de créditos a receber

As perdas por imparidade de contas a receber sdo calculadas
essencialmente com base na sua antiguidade, o perfil de risco dos
clientes e a situacdo financeira dos mesmos.

Provisoes

Sdo reconhecidas provisdes sempre que a Fundacdo tenha uma
obrigacdo legal ou construtiva, como resultado de acontecimentos
passados, seja provavel que uma saida de fluxos e/ou de recursos se
torne necessaria para liquidar a obrigacdo e possa ser efetuada uma
estimativa fidvel do montante da obrigacao.

O Conselho Executivo considera que as escolhas efetuadas sdo
apropriadas e que as demonstra¢des financeiras apresentam de
forma adequada o Balango da Fundacdo e o resultado das suas
operagbes em todos os aspetos materialmente relevantes.

3.16 Principais pressupostos relativos ao futuro

Ndo foram identificadas pelo Conselho Executivo da Fundacdo
quaisquer situagdes que sejam suscetiveis de provocar ajustamentos
materiais nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o
ano seguinte ou mesmo que coloquem em causa a continuidade da
instituicdo.
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3.17 Principais fontes de incertezas de estimativas

As principais fontes de incertezas das estimativas
encontram-se detalhadas na Nota 3.3.

4. Politicas contabilisticas, alteragGes nas estimativas
contabilisticas e erros

Sempre que a apresentacdo e a classificacdo de itens das
demonstragdes financeiras sdao alteradas as quantias comparativas
sao reclassificadas, a menos que tal ndo seja permitido pela NCRF-
ESNL ou que seja de todo impraticdvel. As politicas contabilisticas e
os critérios de mensuracao adotados a 31 de dezembro de 2019 sdo
coerentes com os utilizados na preparacdo das demonstracbes
financeiras em 31 de dezembro de 2018, ndo existindo quaisquer
alteracbes nas estimativas contabilisticas e/ou erros.

5. Ativos fixos tangiveis

No decurso dos exercicios de 2019 e 2018 o movimento ocorrido nos
“Ativos fixos tangiveis” bem como nas respetivas deprecia¢des e
perdas de imparidade, foi conforme segue:



Terrenos e
recursos Outros ativos

fixos tangiveis

Equipamento
administrativo

Edificios e outras
construgdes

Equipamento

Valores em euros naturais basico
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Matérias-primas,
subsididrias e de

Custo

Saldo em 1 de janeiro de 2018 1704 054,08 5644 089,18 276 069,78 345 354,25 134979,21 8104 546,50
Aquisigdes - 26 494,82 2992781 13 336,77 69 759,40
Abates (991,61) (991,61)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 1704 054,08 5644 089,18 301572,99 375 282,06 148 315,98 8173 314,29
Aquisi¢des 362881 5787,82 8112,65 17529,28
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1704 054,08 5644 089,18 305 201,80 381 069,88 156 428,63 8190 843,57
Depreciagbes acumuladas
Saldo em 1 de janeiro de 2018 (260 965,40) (169 676,62) (324 509,16) (96 545,17) (851 696,35)
Aumentos - (55 444,61) (36 831,47) (6 025,84) (5794,63) (104 096,55)
Abates 991,61 991,61
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (316 410,01)  (205516,48)  (330535,00)  (102339,80) (954 801,29)
Aumentos (55 444,68) (37 142,47) (6520,47) (9 984,00) (109 091,62)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (371854,69)  (24265895)  (337055,47)  (112323,80) (1063 892,91)
Valor contabilistico em 1 de janeiro de 2018 1704 054,08 5383 123,78 106 393,16 20 845,09 38 434,04 7 252 850,15
Valor contabilistico em 31 de dezembro de 2018 1704 054,08 5327679,17 96 056,51 44 747,06 45976,18 7218513,00
Valor contabilistico em 31 de dezembro de 2019 1704 054,08 5272 234,49 62 542,85 44 014,41 44 104,83 7 126 950,66

Os principais ativos da Fundacdo sdo o edificio da Sede e um outro
imovel (Nota22), também sito em Lisboa, e os terrenos inerentes.

6. Inventarios

No decurso dos exercicios de 2019 e 2018 o movimento ocorrido nos
“Inventarios” bem como o apuramento do respetivo custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas, foi conforme segue:

Valores em euros consumo

Inventario em 1 de janeiro de 2018 8145,79
Compras 8256,92
Reclassificagbes e regularizagbes (692,91)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (7 819,80)

Inventario em 31 de dezembro de 2018 7 890,00
Compras 9619,74
ReclassificagBes e regularizagbes (92,99)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (9062,59)

Inventario em 31 de dezembro de 2019 8354,16

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica Inventdrios respeita
integralmente a existéncias de medicamentos e artigos de saude.

7. Estado e outros entes publicos

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 ndo existiam dividas em
situagdes de mora com o Estado e outros entes publicos.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 os saldos com estas entidades
detalham-se como segue:

Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018
Ativo

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) - reembolsos pedidos 553,11 3685,19
Total 553,11 3685,19
Passivo

Retencdo de impostos sobre rendimentos 14 202,37 11470,78
Seguranga social 17 620,78 14 937,06
Outros Impostos e Taxas 10,65 -
Total 31833,80 26 407,84
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8. Créditos a receber

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica Créditos a receber
detalha-se conforme segue:

Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018
Seguradoras 1332,75 934,60
Laboratodrios 669,24 356,94
Entidades do setor publico administrativo 10883,27 13 444,26
Navigator Added Value, S.A. 779,25 2597,50
Utentes 348,50

Inquilinos 161 805,33 136 135,75
Outros devedores 15301,37 9 668,60
Perdas porimparidade (Nota 9) (106 633,23) (126 592,55)
Total 84 486,48 36 545,10

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica Inquilinos respeitava
essencialmente a rendas a receber nos montantes de,
respetivamente, €161.805,33 e €136.135,75.

9. Imparidade de dividas a receber

O movimento ocorrido nos exercicios de 2019 e 2018 na rubrica de
Imparidade de dividas a receber foi como segue:
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Em 31 de dezembro de 2019 o valor da Imparidade de dividas a
receber reparte-se da seguinte forma: (i) Inquilinos no montante de
€106.453,23 (2018: 126.481,77) e (ii) Utentes no montante de
€180,00.

As reversdes ocorridas durante o exercicio de 2019 respeita a dividas
de Inquilinos e de Laboratdrios nos montantes de, respetivamente,
€28.911,13 e €28,81.

10. Caixa e depdsitos bancarios

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método
direto, através do qual sdo divulgados os recebimentos e
pagamentos de caixa brutos em atividade operacionais, de
investimento e de financiamento.

A Fundagdo classifica os juros pagos como atividades de
financiamento e os juros recebidos como atividades de investimento.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica “Caixa e depdsitos
bancarios” detalha-se conforme segue:

Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018

Caixa 3567,28 2624,99
Depdsitos a ordem 48 611,01 57 613,99
Depdsitos a prazo 1558 600,00 1343 756,63
Total 1610778,29 1403995,61

Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018
saldo inicial (126592,55) (98 095,64)
Reforgos (9062,59) (28 496,91)
Reversoes 28939,94 -
UtilizagBes 81,97 -
Saldo final (106 633,23) (126 592,55)

Com referéncia a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de Depdsitos a
prazo refere-se detalha-se como segue:
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Instituicdo Valor em euros Vencimento
Caixa Econédmica Montepio Geral 100.000,00 maio-20
Caixa Geral de Depésitos 100.000,00 julho-20
Banco BNI Europa 100.000,00 dezembro-20
Banco Finantia 250.000,00 margo-21
BIG - Banco de Investimento Global 100.000,00 julho-21
Banco Finantia 200.000,00 abril-22
Banco Finantia 157.000,00 outubro-22
Banco Finantia 100.600,00 novembro-22
BIG - Banco de Investimento Global 150.000,00 janeiro-24
Total 1.257.600,00

As aplicagbes acima supramencionadas vencem juros a taxas
compreendidas no intervalo entre os 0.05% e os 1,20%, podendo ser
mobilizadas antecipadamente sem perda de capital.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a rubrica “Outros depdsitos” nos
montantes de, respetivamente, Euros 301.000 e Euros 393.000,
respeita a aplicagées de muito curto prazo.

11. Fundos

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 os Fundos ascendiam a
€2.261.729,41 e respeitavam a valores aportados pelos instituidores
da Fundagdo em exercicios anteriores.

12. Resultados transitados

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 os resultados transitados
ascendiam a, respetivamente, €5.950.187,50 e €5.605.504,92 e
respeitavam a resultados liquidos apurados em exercicios anteriores.
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13. Outras varia¢oes nos fundos patrimoniais

A Fundacdo celebrou com a The Navigator Company protocolos para
atribuicdo de donativos destinados a fazer face aos custos na
implementacdo e desenvolvimento de um projeto que visa a
promocdo e protecao da saude materno-infantil, bem como para a
prevencdao e controlo da doenca e, por sua vez, melhorar as
condicbes de desenvolvimento Humano.

A parte dos donativos atribuidos destinados a aquisicio de
equipamentos médicos Uteis e necessdrios a prossecucao dos
objetivos do projeto acima referido, foi reconhecida inicialmente na
rubrica de Outras variacbes nos fundos patrimoniais e
posteriormente reconhecida como rendimento na proporcdo das
depreciacGes do ativo subvencionado, sendo que a parte do donativo
transferido para resultados do exercicio ascende no ano de 2019 a
€33.814,32 e em 2018 de €33.805,59 (Nota 19).

14. Provisoes

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 as provisdes em balanco
ascendiam a €50.000,00 e destinavam-se a fazer face a outros riscos
e encargos inerentes a atividade da Fundacgao.

15. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 os saldos a pagar a
Fornecedores correntes detalham-se como segue:
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Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018

Fornecedores c/c - mercado nacional 34 069,02 28 214,98
Fornecedores c/c - mercado intracomunitario - 43,91
Total 34 069,02 28 258,89

16. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica Diferimentos refere-se
a rendimentos a reconhecer relativos a rendas antecipadas nos
montantes de, respetivamente, € 91.051,62 e € 82.978,40.

17. Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica Outros passivos

correntes detalha-se como segue:
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Valoresem euros 2019 2018
Prestagdo de servigos
Consultas de medicina, enfermagem e de outros profissionais de satude 236 224,25 207 905,57
Outros servigos 60 299,43 57 598,62
296 523,68 265 504,19
Juros obtidos de depdsitos bancarios 7329,00 5518,37
Total 303 852,68 271022,56

19. Subsidios, doagdes e legados a exploragao

Nos exercicios de 2019 e 2018 a rubrica “Subsidios, doagdes e

legados a exploragdo” detalha-se como segue:

Valores em euros 2019 2018
Subsidios do Estado e outros Entes Publicos
Diregdo-Geral da Saude - 6915,39
Autoridade Tributaria e Aduaneira (Consignagdo de IRS) 31748,26 87 416,76
Autoridade Tributaria e Aduaneira (Beneficio de 15% do IVA suportado) 642,66 507,69
32390,92 94 839,84
Outros Subsidios e Doagbes
The Navigator Company 233 814,32 287 546,35
Fundagdo Montepio - 10 000,00
Outras entidades 13 528,00 3363,00
247 342,32 300 909,35
Total 279733,24 395 749,19

Valores em euros 31/12/2019 31/12/2018
Acréscimos de gastos

Remuneragdes a liquidar - pessoal 121 233,40 94 469,39

Outros gastos 16 014,50 7 067,61
Fornecedores de investimentos 11 843,42 18 035,36
Entidades do setor publico administrativo 3112,47 3112,47
Caugdes 44 627,00 49 058,00
Médicos, enfermeiros e outros profissionais de saide 21 324,78 18 827,69
Outros credores 334,93 5706,14
Total 218 490,50 196 276,66

18. Réditos

Nos exercicios de 2019 e 2018 os réditos da Fundacdo detalham-se

como segue:

No exercicios de 2019 e 2018 as doag¢bes da The Navigator Company
incluem o montante de, respetivamente, €33.814,32 e €33.805,59

N

relativos a parte dos donativos ao investimento reconhecidos em

resultados do exercicio (Nota 13).
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A reconciliacdo entre os subsidios e doagdes reconhecidos como
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21. Gastos com o pessoal

Nos exercicios de 2019 e 2018 a rubrica Gastos com o pessoal

detalha-se como segue:

Valores em euros 2019 pLoxk:]

Remuneragdes do pessoal 654 162,62 553 455,20
Encargos sobre remuneragoes 138 245,72 118 500,61
Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 7703,10 5991,09
Outros gastos com o pessoal 5713,97 6 266,12
Total 805 825,41 684 213,02

22. Outros rendimentos

Nos exercicios de 2019 e 2018 a rubrica Outros rendimentos detalha-

se como segue:

Valores em euros 2019 2018

Descontos de pronto pagamento obtidos 677,15 246,77
Alienagdes de investimentos ndo financeiros - 100,00
Rendas e outros rendimentos em propriedades de investimento 1030049,44 993 438,78
Restitui¢do de impostos - 12 594,85
Outros rendimentos e ganhos 675,98 913,28
Total 1031 402,57 1007 293,68

rendimentos dos exercicios de 2019 e 2018 e respetivos

recebimentos sdo como segue:
Valores em euros 2019 2018
Recebimento de subsidios ao investimento - 26 259,24
Recebimento de doagbes e outros subsidios 245918,92 357 365,47
Subsidios e doagGes reconhecidos em Caixa e seus equivalentes 245 918,92 383 624,71
Subsidios ao investimento reconhecidos em fundos patrimoniais - (26 259,24)
Subsidios ao investimento reconhecidos em rendimentos do periodo 33814,32 33 805,59
Doagdes reconhecidas em rendimentos no periodo - 4578,13
Total 279733,24 395 749,19

20. Fornecimentos e servicos externos

Nos exercicios de 2019 e 2018 a rubrica Fornecimentos e servicos

externos detalha-se como segue:
Valores em euros 2019 2018
Trabalhos especializados 25965,79 11 012,25
Honorarios 287 612,43 244 233,88
Conservagao e reparagao 35232,13 57 685,41
QOutros servigos especializados 27 665,10 10 408,97
Materiais 17 642,31 19987,68
Energia e agua 28 049,16 28 708,43
Deslocagdes, estadas e transportes 17 658,75 18 171,02
Comunicagao 7 355,09 6311,42
Seguros 7 795,54 7 795,54
Limpeza, higiene e conforto 33280,98 32443,95
Outros servigos diversos 15917,30 20 954,05
Total 504 174,58 457 712,60

A rubrica
investimento” refere-se a rendas auferidas no imoével
Amoreiras, Lisboa (Nota 5).
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23. Outros gastos

Nos exercicios de 2019 e 2018 a rubrica Outros gastos detalha-se como

segue:

Valores em euros 2019 2018
Impostos 51 340,55 43 963,81
Descontos de pronto pagamento concedidos 483,13 391,81
Dividas incobraveis - 769,69
Perdas em inventarios 92,99 692,91
Outros gastos 2 010,00 1225,75
Total 53 926,67 47 043,97

24. Pessoas ao servi¢o

Nos exercicios de 2019 e 2018 a Fundacdo tinha o seguinte quadro

de colaboradores:

Valores em euros 2019 2018

Org3os sociais 11 11
Empregados 38 34
Prestadores de servigos 34 33
Total 83 78

25. Saldos e transagoes apds a data do balango

No exercicio de 2019 os membros do Conselho Executivo auferiram

ajudas de custo no montante de Euros 401.
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26. Acontecimentos apds a data do balango

Ndo se verificou a ocorréncia de quaisquer eventos subsequentes a
31 de Dezembro de 2019 que possam afetar as Demonstracbes
Financeiras da Fundacdo Nossa Senhora do Bom Sucesso com
referéncia ao periodo findo em 31 de Dezembro de 2019.
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4. PRrROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O resultado liqudo do periodo de 2019 foi de 152.784,97€ (cento =
cinquenta e dois mil, setecentos e oitenta e quatro euros e noventa e

sete CANiMOS) @ Propomos que 0 Mesmo seja integralmente aphcado
em Resultados Transitados

Lisboa, 13 de margo de 2020
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I ORGAOS SOCIAIS

ORGAOS SOCIAIS A 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Conselho Geral

Filipa Mendes de Almeida de Queiroz Pereira (Presidente)
Manuel Augusto Lopes de Lemos

Paulo Miguel Garcés Ventura

Margarida Manaia

Jodo Rodrigo Appleton Moreira Rato

Conselho Executivo

Duarte Nuno D’Orey da Cunha (Presidente)
Paula Maria Mendes Nanita Lopes de Oliveira

Jaime Alberto Marques Sennfelt Fernandes Falcdo

Conselho Fiscal

Diogo de Freitas Branco Pais (Presidente)
Manuel Custddio de Oliveira

Rui Tiago Trindade Ramos Gouveia
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Anexo 1

AVALIACAO DE SATISFACAO 2019 - JOVENS A Fundacao Tem Influéncia na Minha Saude, porque...

18 anos . . , . .
A “Consigo compreender facilmente o que posso fazer para ter uma saude saudavel e estavel para
1
I gue possa ser elegante”
1
! “Pois assim sei como vai a minha saide e o meu crescimento, salde mental, etc.” Promove
1
I “Prevengao”
i ¢ o saber e

16 anos “Porque ajuda-me a ter uma nogao diferente de mim mesmo” .
1

15 hnos “Quando venho a Fundagdo vejo a minha saude e quanto mais vezes vier melhor porque assim a prevengao
1 ~ ” ]
! nao me escapa nada e ensina
: “Porque sei o que esta bem ou mal comigo” como
1
! “Porque vou controlando e tratando a minha saude”
I . , . T

14 anos “Porque sinto que tenho evoluido com os conselhos da minha médica” melhor
1
1 “ B . . ’ ”

Porque me ajudam a ficar melhor e a acompanhar a minha saude ;

! cuidar
1
! “Ajudam-me a perceber o qudo é importante ter satde”
1 s
I “Porque aconselham o melhor para nés” a mII'IhCl
1
' “Porque é um espago onde fazemos consultas de rotina que sao cruciais para o nosso bem-estar 1
! auage
! no dia-a-dia”
1 . . . ,

13 anos “Porque assim conseguimos confirmar se esta tudo bem connosco”
1

12 pnos “Sempre dd boas técnicas para lavar os dentes”
1
! “Para o meu crescimento”
: “Ajudam-me a melhorar coisas no meu corpo”
1
! “Porque me ensinam muitas coisas, como por exemplo a lavar os dentes corretamente”
I . ’ . ’ . -
! “Porque as consultas ensinam varias técnicas para uma vida melhor”
' “Aconselham-me coisas, tratam de mim além disso fazem-me crescer e tornar um homem”
1

rapaz, idade “Ajuda-me a saber se a minha saude esta boa”
rapariga, idade
nao refere

@



AVALIACAO DE SATISFACAO 2019 - JOVENS A Fundacao Tem Influéncia na Minha Saude, porque...

18 anos

rapaz, idade
rapariga, idade
nao refere

“Sim, pois s6 venho a este centro seja qual for o meu problema”

“Tenho cuidados de saude que noutro local poderia ndo encontrar”

“Visitas regulares ao dentista”

“Sim, porque gosto de vir aqui tratar dos dentes e quando estou doente posso vir aqui em vez de ir para o hospital e
ficar a espera muito tempo”

“Cuidam de mim em cada consulta, seja dentaria, oftalmologista, de desenvolvimento, com mesmo muito carinho”
“Porque sempre que tenho algum problema de sadde ou alguma duvida venho cd e sou sempre muito bem atendida
e sabem sempre dar-me as “respostas” certas”

“Pois permite-me melhor atenc¢do e cuidados, fundamentados pela familiarizagdao de quem aqui trabalha”

“Pois os médicos ajudam para isso”

“Sou atendida nas consultas em étimas condigoes” Tenho cuidados
“Pois sou acompanhado desde que nasci” persona/izados
“Porque tenho sempre acompanhamento, caso aconteca alguma coisa” que
“Porque é aqui que fago as vacinas e trato de muitas outras coisas”
acompanham

“Se ndo estiver algo bem com a minha saude aqui podem me ajudar” .
. R a minha

Porgue tenho sempre uma enfermeira disponivel
“Sim, pois quando eu venho a fundagdo é para saber o estado da minha saude” Saude

“Porque sempre posso tratar das partes do todo”

“Consultas e rastreios frequentes”



AVALIACAO DE SATISFACAO 2019 - JOVENS A Fundacao Tem Influéncia na Minha Saude, porque...

18 anos “Tenho os meus dentes saudaveis”
Melhora” Verifico a
nos “Os meus dentes estdo a ficar mais direitos, melhor satide oral” efiCdCia
“Normalmente tenho mais consultas de ambito dentdrio, mas na generalidade, sim influenciou” no

“Pois ajuda-nos a estar num ritmo saudavel e de bem-estar”

resultado

“Porque sou atendida com qualidade e eficacia”

4
1
1
1
|
|
|
|
|
I
|
|
I .
16 Bnos “Para me ajudar a resolver os problemas de satde que eu tenho” da minha
I
1 «“ i ” ’
: Porque tratam dos meus problemas de saude Saude
: “Sinto-me bem a vir ca e sei que se estiver doente posso contar sempre com a Fundacdo”
I
BNnos “Ajuda a melhorar um bocadinho o meu estado mental”
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ATAS DO CONSELHO FISCAL d
ATA N.2 64

No dia um de Abril de dois mil e vinte, reuniu, por meios telematicos, em virtude das
restricbes emergentes da pandemia originada pela Covid-19, o Conselho Fiscal da Fundagdo
Nossa Senhora do Bom Sucesso, estando presentes todos os seus membros, o Senhor Professor
Doutor Diogo de Freitas Branco Pais, Presidente, e os Senhores Dr. Manuel Oliveira e Dr. Rui
Gouveia, Vogais.

O Senhor Presidente declarou aberta a reunido, tendo agradecido a presenca de todos
e referido que a mesma tinha por ponto Gnico da ordem de trabalhos dar cumprimento ao
disposto na al. b) do artigo décimo nono dos estatutos da Fundagio, a saber: “Examinar e emitir
parecer, anualmente, sobre o relatério anuol de gestéo e de atividades, o balango e os demais
documentos de prestagdo de contas do exercicio, apresentados pelo Conselho Executivo”.

Seguidamente, entrou-se na aprecia¢do do ponto Gnico da ordem de trabalhos, tendo o
Conselho Fiscal procedido a andlise do relatério anual de gestdo e de actividades, relativo ao
exercicio de dois mil e dezanove, que foi previamente distribuido e ficara arquivado.

O Senhor Presidente aproveitou ainda para destacar que, & semelhanga do sucedido no
ano transato, o referido relatério e a actividade da Fundagdo beneficiou de um processo de
auditoria realizado pela KPMG & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A.,
representada pelo Senhor Dr. Paulo Paixdo, Revisor Oficial de Contas, com a emissdo, no dia
trinta e um de Margo ultimo, do respectivo Relatério de Auditoria, cuja cépia foi distribuida pelos
presentes e que fica igualmente arquivado junto da Fundagéo.

De seguida, foi discutida, entre os presentes, a actividade e o desempenho da Fundagéo
no exercicio findo de dois mil e dezanove, tendo sido destacado nesse debate os contributos
obtidos dos membros do Conselho Executivo previamente a presente reunido, designadamente
por parte do Presidente do Conselho Executivo, Senhor Dr. Duarte da Cunha, e da Vogal do
Conselho Executivo, Senhora Dr.2 Paula Nanita, relativamente as actividades desenvolvidas e,
bem assim, quanto a perspectivas futuras, incluindo o facto de ndo ser ainda possivel estimar os
impactos emergentes da actual pandemia resultante da Covid-19 na actividade da Fundagdo,
em especial quanto ao respectivo prédio de rendimento sito nas Amoreiras, sem prejuizo da
monitorizacao em curso quanto aos seus desenvolvimentos futuros.

O Conselho Fiscal procedeu ainda a andlise do balango e dos demais documentos de
prestacdo de contas relativos ao exercicio findo de dois mil e dezanove, que foram previamente

distribuidos e ficam arquivados, e debatido a situagdo econémico-financeira da Fundag3o.

Concluida a discussdo e o exame do relatério anual de gestdo e de atividades, bem como
do balango e dos demais documentos de prestacdo de contas do exercicio de dois mil e
dezanove, apresentados pelo Conselho Executivo, os membros do Conselho Fiscal emitiram
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parecer favoravel relativamente a esses mesmos documentos, considerando que os mesmos
mereciam integral aprovagdo por parte do Conselho Geral.

Por ultimo, o Conselho Fiscal manifestou elevado aprego pela gestdo desenvolvida pelo

Conselho Executivo e pela contribuicdo dos colaboradores na consecucio dos objectivos da
Fundag3o no decurso do ano findo.

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido pelas treze horas e trinta minutos e
da mesma se lavrou a presente ata, que contém o supra referido parecer do Conselho Fiscal
relativo ao relatdrio e contas anuais da Fundacdo, e que depois de lida e aprovada vai ser
assinada pelos membros do Conselho Fiscal.

O ConsELHO FIscAL,
i

=

(Diogo de Freitas Branco Pais)

(Manuel Oliveira)

(Rui Gouveia)
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ATAS DO CONSLLHO GIRAL

ATA N.213/1-CG

FE

No dia 20 de Abril de 2020, pelas 14.00 horas, reuniu, por meios telematicos, o Conselho Geral da

Fundagdo Nossa Senhora do Bom Sucesso. Estiveram presentes os seguintes membros do Conselho Geral:

Dr.? Filipa Mendes de Almeida de Queiroz Pereira
. Dr.? Margarida Manaia
- Dr. Manuel Augusto de Lemos

- Eng.? Jodo Moreira Rato

Nos termos do artigo 122 dos Estatutos foram convocados e estiveram também presentes os

membros do Conselho Executivo: Dr, Duarte da Cunha, Dr.? Paula Nanita e Eng.? Jaime Falcdo.

A Sr.? Presidente informou que ndo estava presente o Dr. Miguel Ventura por este ter renunciado

ao cargo de vogal do Conselho Geral por motivos que se prendem com a sua vida profissional.

De seguida a Sr?, Presidente constatou que a reunido tinha sido regularmente convocada por

correio eletronico e leu a Ordem de Trabalhos seguinte:

1 - Discutir e deliberar sobre os relatdrios de atividade e de gestio e contas referentes ao
exercicio de 2019, apresentado pelo Conselho Executivo.

2 - Informagado sobre a designag¢do de dois novos vogais para o Conselho Geral

3 — Deliberar sobre a designa¢do dos Membros do Conselho Executivo

4 - Outros assuntos

Ponto 1 da Agenda - Discutir e deliberar sobre os relatdrios de atividade e de gestdo e contas referentes
ao exercicio de 2029, apresentado pelo Conselho Executivo.

A Sr.2 Presidente comegou por referir que os relatérios e contas em questdo foram previamente
enviados a todos 0s presentes e que 0s mesmos mereceram a cerificagdo legal de contas da empresa de
auditoria KPMG (a qual ndo é legalmente obrigatéria) bem como o parecer favordvel do Conselho Fiscal.
De seguida deu a palavra ao presidente do Conselho Executivo, Dr. Duarte da Cunha, o qual lembrou que
no decorrer do ano de 2019 o Conselho Executivo procedeu a elaboragdo do Plano Estratégico da
Fundagdo para os anos 2020 a 2025, o qual veio a ser discutido e aprovado o pelo Conselho Geral do dia
18 de Dezembro passado, nos termos exarados na respetiva ata. Para alem dessa importante atividade

de planeamento, referiu que foram alcangados os objetivos constantes no plano para 2019 e sugeriu que
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se pedisse a Sr.? Dr.? Paula Nanita para ressaltar os pontos mais importantes da atividade e dos resultados

financeiros, respondendo as questdes que eventualmente sejam apresentadas.

Na sua intervencdo a Dr.? Paula Nanita recordou que, no quadro do ciclo estratégico iniciado em
2012, a Fundagao atingiu um ponto de equilibrio econémico no final de 2018, apresentando nesse ano e

em 2019 um resultado operacional superior ao montante de donativos recebidos no ano.

Entre 2012 e 2019 a atividade de saude da Fundagdo cresceu 52,3%, com um total controlo dos
respetivos custos, os utentes triplicaram e, até 2018, a receita duplicou tendo crescido adicionalmente
mais 12% em 2019. Para além do Plano Estratégico, que foi o foco principal da atividade em 2019 como o
Dr. Duarte ja referiu, no plano da salde, consolidou-se o desenvolvimento empreendido nestes dltimos
anos e aditaram-se terapias de grupo em psicologia infantil e introduziu-se a Terapia familiar, no intuito
de conferir maior eficacia as terapias com criangas e adolescentes, dado verificar-se que a maior parte

das causas assenta em disfungao familiar.

No termo do ano a Fundagdo dispunha de 1,6 milhdes de € de disponibilidades financeiras o que
é importante para proteger a atividade e toda esta dindmica num periodo de crise tal como a que a

sociedade e a economia estdo no presente a atravessar.

De seguida foi dada a palavra ao vogal do Conselho Executivo Eng.? Jaime Falcdo. Este disse que,
face a complexa situagdo de crise de satde publica, existem varios inquilinos do edificio da Fundagdo nas
Amoreiras 19 com dificuldades de tesouraria por forga da drastica redugao da sua atividade. Assim, sera
de prever uma importante reducao das rendas num futuro proximo, pela incapacidade destas empresas
em honrar os seus pagamentos. O conselho Executivo, atento a este fenomeno, iniciou contactos com os
inquilinos no sentido de melhor identificar estas questdes e aprovou um mecanismo de apoio as empresas
em dificuldades, complementar ao estabelecido pelo Governo para empresas cuja atividade esta
suspensa. Através deste mecanismo espera-se contribuir para evitar a saida de inquilinos ajudando-os a

manterem os contratos de arrendamento durante este periodo, diferindo o pagamento parcial das rendas

em causa para um periodo temporal a iniciar sensivelmente daqui a um ano.

Ponto 2 da Agenda - Informagao sobre a designagdo de dois novos vogais para o Conselho Geral.

A Senhora Presidente disse que foi com muito pesar que no passado dia 13 de Margo recebeu, do
Dr. Miguel Ventura, a carta de rendncia de Vogal do Conselho Geral da Fundagao e que por este facto se

torna necessério proceder a recomposicao dos vogais do Conselho Geral.

A Sr.2 Presidente informou entdo que tinha em seu poder uma comunicagdo da Semapa -
Sociedade de Investimentos e Gestdo, sociedade que, em conjunto com as suas principais subsidiarias foi
a principal benemérita da Fundacdo nos Gltimos 5 anos. Nessa comunicagao, que fica arquivada nos
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servigos, a Semapa indica, nos termos dos estatutos da Fundacdo, a sua proposta para vogais do Conselho

ATAS DO CONSELHO GERAL

Geral, até ao término do mandato dos seus atuais membros em 2024, da Dr.2 Maria Posser de Andrade
descendente da Fundadora - Sr. D. Maud Queiroz Pereira - e do Dr. Duarte Nuno d’Orey da Cunha, os
quais se consideram empossados a partir de 28 de Abril de 2020, data em que o Dr. Duarte da Cunha

termina o seu mandato como presidente do Conselho Executivo.

Ponto 3 da Agenda - A Sr.2 Presidente lembrou que, nos termos do art? 142 dos estatutos da Fundacao,
compete ao presidente do Conselho Geral propor a elei¢do do Conselho Executivo

€ a este compete propor os restantes membros do mesmo Conselho.

Assim foram recebidas duas propostas, uma para a elei¢do do Sr. Eng.2 Jaime Sennfelt Falcdo para
presidente do Conselho Executivo e uma proposta deste para a eleicdo como vogais desse Conselho da
Dr.? Paula Nanita e da Dr.2 Margarida Rebocho. Postas a votagao estas propostas foram aprovadas por
unanimidade. Ficam empossados nos seus cargos estes membros do Conselho Executivo, a partir de 28

de abril de 2020, data do término do mandato dos atuais membros.

A Sr.? presidente declarou entdo que, em resultado destes pontos 3 e 4 da agenda ficam assim

constituidos os conselhos Geral e Executivo:

Conselho Geral:
com mandato até ao termo do exercicio de 2024

Presidente: Dr.2 Filipa Mendes de Almeida de Queiroz Pereira

Vogais:

Dr.2 Margarida Manaia

Dr. Manuel Augusto de Lemos
Eng®. Jodo Moreira Rato

Dr.2 Maria Posser de Andrade

Dr Duarte Nuno d’Orey da Cunha

Conselho Executivo:

Presidente - Eng? Jaime Sennfelt Falcao
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Vogais:

Dr.? Paula Nanita Lopes de Oliveira
Dr.? Margarida Rebocho
Com mandato de 4 anos a partir de 28 de abril de 2020,

Ponto 4 da Agenda - Qutros assuntos

Antes de encerrada a sessdo a Sr? presidente disse querer referir o reconhecimento da Fundagdo
e do seu, ao Dr. Miguel Ventura, pelo trabalho de relevante importancia que teve durante o seu mandato

na consolida¢do da Fundagdo, quer no plano juridico e institucional quer na reflexdo estratégica.

Disse ainda a Dr.? Filipa Queiroz Pereira que queria expressar o seu agradecimento ao Dr. Duarte
da Cunha pela dedicagdo e eficicia com que exerceu o cargo de Presidente do Conselho Executivo e pela

sua aceitagao para integrar o Conselho Geral.

Pediu a palavra o Eng.? Jaime Falcdo dizendo que queria agradecer a Sr.2 Presidente do CG e aos
restantes membros desse concelho o voto de confianga pelo convite que foi formulado para que assuma
as responsabilidade de presidente do CE, e 0 mesmo fez em relagdo ao facto da Dr.? Paula Nanita e Dr.?
Margarida Rebocho terem aceite integrar o mesmo CE, congratulando-se com tal facto e desejando que
0 mesmo continue o trabalho até aqui liderado pelo Dr. Duarte da Cunha. O Eng?®. Jaime Falcdo agradeceu
também ao Dr. Duarte da Cunha a sua lideranga no CE que permitiu a instituigdo ultrapassar as grandes
dificuldades em que a mesma se encontrava quando o Dr. Duarte assumiu estas responsabilidades. Como
nota final, agradeceu todo o trabalho por este efetuado no ambito do CE e desejou que o Dr. Duarte da
Cunha mantenha a sua presenca regular no acompanhamento das a¢ées do novo CE, refor¢ando assim as

ligagGes entre os dois principais érgdos sociais de gestdo da Fundagdo, o CG e o CE.

O Dr. Duarte da Cunha agradeceu ao Eng.? Jaime Falcdo as suas palavras, expressando o seu
reconhecimento pela colaboragdo e amizade tanto dele como da Dr2. Paula Nanita, reafirmando a sua

disponibilidade para aquilo que estes possam solicitar.

O Dr. Duarte da Cunha agradeceu também a Dr.? Filipa Queiroz Pereira as suas palavras e pediu-
Ihe que expressasse a Comissao Executiva da Semapa o seu agradecimento pela confianga em si

depositada ao indigita-lo para vogal do Conselho Geral, reafirmando a sua determinagdo em tudo fazg,t3

para merecer essa confianca.

Nao havendo mais nada a tratar a Sr2. Presidente agradeceu a presenc¢a de todos e também aos

que trabalharam para a organizagdo desta reunido por meios telematicos.
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Foi entdo encerrada a sessdo pelas 15.30 horas da qual se elabora a presente ata que vai ser

elaborada e assinadas pelos membros do Conselho Geral.

O CONSELHO GERAL

%F\T:;_'@. uc:,-ozf’Dc»-Q_:r-&

(Filipa Mendes de Almeida Queiroz Pereira )

( Manuel Augusto Lopes de Lemos )

( Maria Margarida Gama Mendonga Simdes Manaia )

( Jodo Rodrigo Appleton Moreira Rato )
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